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 به نام هستی بخش جهان 

 
 

 بعد  و اما

 گری؟ کند نوحهدانی که چرا همی دم خروس سحریدهیهنگام سپ
 ری!گذشت و تو بی خبکز عمر شبی  صبح نهییآنمودند در  عنی که:ی

 ،میزیخیم ، هرروز صبح، که از خواب گران بر شودیمروزها در پی هم، سپری 
. خواهیم دید، که عمر گران مایه  میافکنی م و درسحرگاه، بر شامگاه عمر نظاره 

 .میاکرده را، چگونه صرف 
 ، و بر وجود تعلق دنیوی گاه حادثه، چگونه بنا نهاده،  و خانه یمان را، در سیل  

 .میاداده تکیه 
 این کالبد پراز چرک و خون را چنان آرا سته، که در باورمان روح معنای آن را،

پرتگاه تباهی و گناه نزدیک   به ، و هر روز، در دغدغه بهتر زیستنمیاکرده  کم
 .میگردیم

و بسان عنکبوتی  دور ساخته است. اهدافمان ما را از رنگارنگ دنیا، تعلقات
 .میابنشسته . وبر دام خود، میاده یچیپکه تار بر خود  هستیم،

 که هر کداممان، باید از جسم، رها شده و   آمد اما باید رفت. روزی خواهد
 سیر نماییم. بر عالم بالا،

که  لقاء ا... و آن روز، چه نزدیک است. و چه خوش بهاریست، برای عاشقان 
 :اندگفته خود 

 پر و بالی بزنم به هوای سر کویش ر دوستای خوش آنروز که پرواز کنم تا ب
بلکه  و گرفتن بهشت، مزد اعمال نه از برای و آری، رسیدن به مطلق هستی

 قرب الهی ست. لقاء ا... که همان رسیدن به
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که وصل دوست به است از بهشت، در   کنم قبول کجا بدهندم،  آربهشت، 
 .میکنیمخدایا، دست نیاز بسوی تو دراز  نظرم

آرزوی  و منتهای مید دل امیدواراناه ماندگان، اپناهان و از ر بی فریاد رس  تو
 عارفان.

، که به تعبیر امام صادق )ع( میکنیمزاده شده و زندگی  یازمانهما در  خدایا،
حتی شیعیان واقعی، درچنان حالتی   تا آنجا که  آمیخته شده،  حق و باطل در هم

 که صبح بر دین محمد )ص( بوده و شب هنگام از دین   برندی مبسر 
بوده و صبحگاه  و یا آنکه شب بر دین محمد )ص( شودیمص( خارج مد )حم

 .شوندیماز دین محمد )ص( خارج 
 راه باید رفت. چه باید کرد چه باید جست و به کدامین

دگر خاک شده  هفتهاب که یدراست اک شده ساقی، گل و سبزه بس طربن
 ؛ است

و سبزه خاشاک  استگل خاک شده  ن، که تا درنگرییمی نوش و گلی بچ
 .استشده 
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 و چه خوش گفت خواجه شیراز آن لسان الغیب که:
 چاره آنست که سجاده به می بفروشیم  گذردیمنیست کس را کرم و وقت طرب  

 گفته است: غنیمت شماریم و در یابیم که خیامپس بایستی این نفس را 
ک نفس ین، یقیوز عالم شک تا به  ک نفس استین، یاز منزل کفر تا به د

 است، 
 ک نفس است.ین یکز حاصل عمر ما هم دار،ز را خوش می یک نفس عزین یا

 :اندفرموده و همین است که ائمه معصومین ما 
 از هفتاد سال عبادت است.((در خویشتن بهتر  یک ساعت تفکر واقعی))

، سبکبار راندیمشما و مرگ در پشت سر، شما را    یش رویامت پیق  یراه رستگار
 ند.یدن شماید، همانا آنان که رفتند در انتظار رسیرسا بد تیشو
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 سلام دوست خوبم

در کنار شما بودن برایم اهمیت زیادی دارد و حمایت شما برای توسعه پایدار در 
 یهادهیا بارهایران به تلاش من و تو کمک خواهد نمود و به همین سبب در 

 .نو و صنعت تجهیزات پزشکی با شما سخنی دارم

بودم در اثر مشکلات  یاسالهسال پیش وقتی نوجوان پانزده  هفتسی و 
 .بیماری پارکینسون پدرم مجبور شدم وارد عرصه کار شوم

آن روزها شرایط زندگی شکل دیگری داشت. جنگ و مشکلات آن گریبان  
امرار معاش نیاز به صرف زمان طولانی و  ایران را گرفته بود و کار و تلاش و

 .فراوان داشت یهاتمرارتحمل 

دوستان پدرم وارد یک شرکت دولتی شدم تا یادم است که بواسطه یکی از 
بتوانم بصورت پاره وقت درآنجا کار کنم البته آن هم بعنوان کار دوم چراکه کار 

 .کردندیمرا از آنجا تهیه    شانیزندگبودکه مردم مایحتاج    یامغازه  ادارهاول من  

 کردمیمبریده بود با خود فکر  در شبانه روز امان را    نزدیک به بیست ساعت کار
 پدرم را که پزشکان گفته بودند به یک سال نیز زندگی او ادامه   شودی مآیا 

 پیدا نخواهد کرد را کمک کنم؟

آری من درهیاهوی و فشار دنیایی فرورفته بودم که برای من فقط کار و تلاش 
 .را رقم زده بود

سالگی   ود بود تا بیش از پانزدهصنعت گران بنام زمان خ  از آنجا که پدرم یکی از
فنی آشنا بودم لذا در آن    یهانقشه تولید قطعات صنعتی و ترسیم    یهاپروسه با  

 .شرکت دولتی توانستم بسرعت جایگاه خوبی برای خود فراهم کنم

سال بعد از آن توانستم در واحد پژوهش شرکت مشغول بکار   تا جایی که چند
 .شوم

 .ایران به کمکم آمدود که خلاقیت و دانش سازگار با صنعت ا بآنج
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 در طراحی دستگاهها و خطوط تولید نوآوری حرف اول کارم شده بود و  
خطوط تولید تجهیزات  یهادستگاهبگونه ای کارم بسمت طراحی و ساخت 

امروز که به گذشته  ،دهه نزدیک به چهارپزشکی پیش رفت که بعد از گذشت 
 .منیبیم، ایجاد بیش از یکصد کارخانه را منگریمخود 

یکصد کارخانه باتعداد زیادی کارگر و کارمند و این یعنی اشتغال فرزندان ما در  
 . توسعه علم و فناوری در ایران عزیزمان یهاچرخعرضه تولید و حرکت 

مله و پنج جایزه بین المللی از ج، هفتاد تقدیرنامه  عنوان ملی  سیکسب بیش از  
، ت و تکنولوژی فرانکفورتیتاره کیفیت پاریس، جایزه پلاتینیوم کیفن سنشا

 .زمره دوستاران ایران قرار داده است نشان و جایزه ویژه ارسطو از اروپا مرا در
 

 
 

دوستان و بزرگواران، ارائه بسیاری از خدمات درمانی، تشخیصی و بهداشتی به 
 ممکن نیست.  سب بیمار، بدون به کارگیری ابزار و تجهیزات منا

تولید تجهیزات پزشکی با کیفیت، نقش مهمی در کارایی سیستم از این رو 
 .دارد کشورمانسلامت 
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دستی بر شفای   کنندیمکار  در واقع کسانیکه در زمینه تولید تجهیزات پزشکی  
نقش یک سرنگ و یا نخ جراحی را در بهبود یک   توانیم بیماران دارند. آیا

 بیمار نادیده گرفت؟ 

حدود سی درصد تجهیزات پزشکی مورد مصرف در ایران در داخل کشور    وزهامر
و سالانه حدود یک و نیم میلیارد دلار صرف ورود کالاهایی  شودیمساخته 

 .مکان ساخت آنها با کیفیت بالاتر در کشور وجود داردکه ا شودیم

وزه آری توان ساخت کالاهای تجهیزات پزشکی در کشور وجود دارد ولی امر
که چرخه مریض اقتصاد  رودیم ییهابانکملی کشور بسمت  یهاهیسرما

 .جامعه را رقم می زند

با تعاملی سازنده در   باید سرمایه گذاران و ایده پردازان در کنار هم قرار گیرند تا

 .گام بردارند "ارزش افزوده بالا"جهت ایجاد 

ر پر کششی از نظر بازاچراکه معتقدیم تولید تجهیزات پزشکی در کشور نتنها 
 .کندی مبلکه ارزش افزوده بالایی را نیز ایجاد  مصرف دارد

واقع شده که قطب مصرف تجهیزات پزشکی  یامنطقهدر حال حاضرایران در 
است و بجز ترکیه تمامی کشورهای همسایه ایران، مصرف کننده این کالا بوده  

 .ندارد وجودوکارخانه های تولید تجهیزات پزشکی در این کشورها 

با برنامه ریزی درست و استفاده از فرزندان ایران از این   توانیمپس امروز 
 .فرصت استفاده نمود

 روز رسد غمی به اندازه کوه  یک

 یک روز رسد نشاط اندازه دشت

 افسانه زندگی چنین است گلم

 در سایه کوه باید از دشت گذشت
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 ده قدم بسمت موفقیت 

به  رسیدن  یهاراه مورد مشتاق به تلاش بیشتر، در راد همیشه دانشجویان و اف
رسیدن به موفقیت دست خودمان است.   یهاراه . از دیدم  کنندیم  سؤال موفقیت  

 تلاش کنیم.راه رسیدن به آن  ربه شرط آنکه بدانیم، هدفگذاری کنیم و سپس د
 

 
 

تی یک شروع خوب داشته باشیم وق میانتوانستهکه  میابوده همیشه خودمان 
و برای حرکت کردن خودمان   میاخواسته کودک بودم برای بلند شدن خودمان

کمک کند. اما   تواندینمگر خودمان نخواهیم هیچ کس بما . پس امیاخواسته
  توان یمباید چگونه حرکت کرد. از دیدم ده قدم به سمت موفقیت وجود دارد که  

 آن را به این شکل تعریف کرد: 
برای آینده خودتان را   تانیواقعهدف ید و کن با خود خلوت  :قدم اول -

 و بدان پایبند و امیدوار باشید. .دینکن ییتعخودتان، 

داشته باشید و بدانید قدرتی ائنات کت کل و توجه به حرکتو :قدم دوم -

 .دهدیمهمیشه شما را به سمت تعالی حرکت 
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رید دا . تمام هرآنچه در اختیاردیهدفتان ابزار بدست آور یقدم سوم: برا -

ه کد ینکفرض به شما کمک کند.  هدفتانبرای رسیدن به  تواندیم

سب ک ید در پیپس با خوب .دیداشته باش یدیاختراع جد دیخواهیم

 د و دانشیقسمت باش آنا یو  خاص رشته آن اطلاعات بروز در مورد 

، قدرت دوستانتان،  همراهتان. شما می توایند از تلفن  دینکسب  کرا    مربوطه

 را بسازید. ییابزارهابرای خود  تانیتجارتباطات ار، نکلامتا

. یکی از ارکان ساده بینی ل به جز استکم  یو تقس  ینیقدم چهارم: ساده ب -

و حرکت  دیآیماین است که کارهای پیچیده خیلی آسان به چشم یعنی 

و اما تقسیم کل به جز هم در پی فکر  رودیمبا افکار مثبت شما به پیش 

د یمسافرت برو یکبه  دیخواهیمد ینکر کف مثلاً .ردیگیمانسان شکل 

رفتن ل کد یحالا بااول اینکه رفتن به مسافرت را در ذهن خود بپذیرید، 

 ندیبیم.  دینکم  یان تقسکله رفت و برگشت، غذا، اسیوس  :مسافرت را بهبه  

 شد. ترسادهکه موضوع برای شما 

من   مثلاً ید براینکن ییدن به هدف را تعیقدم پنجم: مدت زمان رس -

 .برسماجتماعی وو مالی ت ین موقعیگر به ایده سال د خواهمیم

داشته باشید.   یشبانه روز  یزیبرنامه ربرای رسیدن به هدفتان  قدم ششم:   -

  شودی مهوده یب یارهاکه چقدر از زمانتان صرف کد ینکتوجه  برای مثال 

ت بصوررا  یزمان یزید و برنامه ریشکهوده خط بیب یارهاک یپس رو

به بازی، حضور در  تانیزندگ. چقدر از زمان دیق انجام دهیو دق یواقع

و  دوستانتاناجتماعی، استراحت، خوراک، ورزش، صحبت با  یهاشبکه

 دیاخواسته. آیا دیاداشته . آیا تا بحوان مدیریتی در این باره گذردیمغیره 

نه روزی باش مکنیمق بصورت شبانه روزی، تاکید یک برنامه ریزی دقی

 داشته باشید. 
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شبانه   یهای زیربرای زندگی خودشان برنامه  هان یکارآفرآیا می دانید 

باید یک برنامه  ؟ پس برای رسیدن به اهدافتان، خودتان اندداشتهروزی 

شبانه روزی تعریف کنید. و بدان پایبند باشید و آنرا به کار ببندید، تا 

 .موفقیت خودتان را نظاره گر باشید

را وارد ذهن  یر منفکچ فیه. دینک یخداحافظ ،توانمینمهفتم: با من م قد -

ت و هیچ کس و هیچ چیز د خداوند پشت شما اسید و بدانینکخود ن

 بگیرد.  هدفتانجلوی شما را برای رسیدن به  تواندینم

 ذهنتان افکار منفی    . نگذاریددینکز ساده و روان نگاه  یقدم هشتم: به همه چ -

اهداف شما هرچقدر هم از دور نگهدارند.  هدفتانشما را از یان اطراف و یا

 دید دیگران بزرگ باشد برای شما آسان و دست یافتنی است.

فراموش نکنید شما قادر هستید .  دیار باشکا و استوار در  یپو  ،وشاکقدم نهم:   -

مشورت بگیرید فقط   دیخواهیمهمه چیز را به راحتی انجام دهید. اگر هم  

. و توجه کنید فعال بودن  ق و با تجربه مثبت مشورت بگیریدموف از افراد

 وس ی مأ.  کندیمهممیشه شما را به جلو هدایت    اهدافتانشما و پایبندی به  

  و  "موفق هستم"و "توانمیم"را از خود دور کنید و شدن 

 را جای آن قرار دهید. "باید به آن برسم"

د تا ینک یگربازند و یمدت خاص به عقب برگرد یکقدم دهم: بعد از  -

. نقاط قوت خود را تقویت کنید و نقاظ  دیریدرس بگ اشتباهاتتاند از یبتوان

ضعف خود را اصلاح نمایید. اگر نیاز است بیشتر تلاش کنید، پس 

موتورهای تقویتی ذهن خودتان را فعال کنید. بدون شک شما بهترین  

بهتر از  تواندینمس برنامه ریز برای آینده خودتان هستید. از دیدم هیچ ک

هیچ کس در موقعیت شما نیست و شما خودتان را بررسی نماید چرا که 

تنظیم کند که اجرایی  یابرنامه در مورد شما بدرستی  تواندینمهیچ کس 

 و دست یافتنی باشد.
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به بن بست  دن به هدفتان  یبرای رساگر    ید حتید اگر وارد شدین دیبا ا  مطمئناً
 د ینکد از بن بست عبور  ینکتا پرواز    دهدی مبال به بشما  دو    د خداوندینکبرخورد  

 هر چند که از دید تمام مردم جهان هم دست نیافتنی باشد.  .تا به هدفتان برسید
 پس ده قدم بسمت موفقیت را از همین حالا شروع کنید فردا دیر است.
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 چالش در پیشرفت ر یتأث

خودمان درست  یبرا رال کمش نیپس خودمان اول شودینمم ییبگو یوقت
 .ساده است از دیدم بسیار   ن موضوعیا میاکرده

 ر؟یا خید ینکشرفت یپ دیخواهیما یآ

 !لات شما را به زانو در آورندکد مشیاجازه نده. دیپس شما موفق هست

 :مییبگوبرایتان  را  فکر اروپایی    یکی از مردان خوش   اتیاز است تجربینم نکر  کف

 رکاز مردان خوش ف  یکی  مور هاوکسون  نیستیکرتر  کد  یقانار با آیسم  یکدر  
که در  آشنا شدم او که در زمینه بازاریابی اینترنتی فعالیت دارد. سلند یاکشور 
چالش در  ریتأثدر باره  شده است، برنده جایزه سرچ اینترنتی اروپا 2014سال 

 .جالب بود یلیه خکرد کف یم تعریرا برا یشرفت داستانیپ

 :گفتیماو 

شورم کآتشفشان در    یکه مطلع شدم  کدر شهر لندن بودم  میلادی    2010سال  
در و پول ارزش سهام  است. دهیشکسلند را به چالش یفعال شده و اقتصاد ا

در  ایسلند(    ایافیاتلایوکوتل)  وه آتشفشانکستر  کشورم در حال سقوط بود و خاک
ازهای زیادی از گ  رمقادی غبار    ذرات گرد و  .عرض چند هفته اروپا را فراگرفته بود

 یلکدر اروپا ب ماهایهواپو پرواز در آسمان اروپا پراکنده گردیده  ، حاوی گوگرد
دویست متری و پانصد متری آتشفشان مذاب به   یهادهانه از  . مختل شده بود
 دورتر در حال ترک منطقه بودند.  لومترهایکو مردم تا  شدیمبیرون پرتاب 
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ناراحت  رایبسز از این اخبار غم انگی
سلند با یه از طرف دولت اکنیتا ا، بودم

 کمک از من  هاآن من تماس گرفتند. 
 یبرا یراه حل توانمیما یه آک .گرفتند

 ایجاد شده برای ایسلند ل کن مشیا
 یلحد راه یبا ،یابم؟ با خود گفتم آریب

 .ردوایم با  هنذبه  یحل هدم و از خداوند خواستم رایباشد آن شب تا صبح نخواب

 .نمکد بیشد و دانستم چه با  یم بسرعت دسته بندا  ار در ذهنکجالب بود    یلیخ

 شورم را  کل کمش توانمی مسلند تماس گرفتم و گفتم من یصبح با دولت ا
 !نمکحل 

 یهانیدورببا  یاحرفهلم برداران یاز ف یمیردم تکرا فراهم  یمیبلا فاصله ت
 .ن شناسان خبره یمجهز به اتفاق زم

چندان سلند یا .میکردیمدرست  یستید جاذبه توریآسان بود با یلیه خبله را
 یستین جاذبه توریباشد و حالا خداوند ا  یستیه جاذبه خاص تورکنداشت    یزیچ

 .را بما داده بود

ار در کم. یردکاز مواد مذاب  یلم برداریشروع به فم و یدر آن جهنم گرما رفت
، هالمیفتا در  میکردیمتلاش مذاب  ان شعله ویآن نقطه طاقت فرسا بود در م

 یالهیوسبا هر  هاستیتوره ک ،میرا چنان نشان ده یعیده طبین پدیا ییبایز
 .وه آتشفشان برسانندکخودشان را به 

دار یبه د  هاستیتوران فراهم شد تا  کام  نیسلند ایا  یستیتور  مؤسسات  کمکبا   
 .ندیاین واقعه بیا
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ضوع،  ین موبعد از اه  کجالب بود    یلیخ
سلند یا یو اقتصاد یهر روز وضع مال

 یو دست آخر هم با آمار شدی مبهتر 
  ، ار قراردادیسال بعد در اختیکه دولت  ک

ت اقتصاد یه وضعکردم کمشاهده 
 . قبل شده بود یهادههن چالش بهتر از سالها و یسلند با ایا

 با کمک در مورد تجربه موفق  مور هاوکسون ن یستیکرتر کد یآقا

برای رفع بحران در ایسلند و تبدیل  "یبر فناور یمبتن یابیبازار یاهنیکمپ"
از دید مردم  او گفت که آتشفشان ایسلند ابتدا چالش به فرصت سخن گفت. 

یک حادثه وحشتناک بود و حالا بعد از اینکه مردم از تمام جهان به  کشورم 
به   هاستیتور یهاپول و سمت ایسلند هجوم آوردند که این واقعه را ببینند. 

، که چه زمان آتشفشان  شدیممطرح  هاصحبتاین سمت کشورم سرازیر شد، 
آیا و حالا ما بعد از خاموش شدن آتشفشان چه باید بکنیم؟  ؟ شودیمخاموش 

این آتشفشان وقتی خاموش شود، فرصت ایسلند هم برای شکوفایی اقتصادش 
 ؟شودیمخاموش 

هزار نفر توریست  500د توانسته بود نفری خوهزار  320بله ایسلند با جمعیت 
 ب کند.جذ
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 .بهتر است با خود بیاندیشیمکه این مطلب را برایتان تعریف کردم، حالا 
  ؟ میاکرده چه  مانیزندگ یهابحران ما تا بحال با 

 بوده است؟ آیا جز غصه خوردن 
 . میادهیدنعمت بوده و ما نقمت غمبار در زندگی ما  یهاحادثهشاید این 

 نجاست که یا داستان شکستن کوزه مجنون بدست لیلی می افتم:یا
 ظرف مرا بشکست لیلی؟چرا  اگر بر من نبودش هیچ میلی

 

م؟ینکب میتوانی م  یارکما چه   

 !نندکم اشتغال را درست یا منتظرم
 را برایمان بسازند! یترقشنگما منتظریم دنیای 

 کنیم!ما منتظریم که کاری کنند تا بهتر زندگی 
 نتظریم پول دار شویم! م ما

 ما منتظریم از موقعیت خوب اجتماعی بهره ببریم! 
 همه کس را مقصر نرسیدن به آرزوهایان می دانیم!تازه همه چیز و 

 م؟ینکب میتوانیم یارکه ما چه کنست یسوالم ا یول
ما بدنبال ش  هاچشمهمه    اتفاقاًباید بدانید که    دیکنیمشما اگر در جامعه زندگی  

 !دیه اشتغال را سر و سامان دهکاست 

بیشتر برای شما ل  که بتواند باعث مشکنیدولت هممی دانید چرا چون از دیدم،  
 .ستیافکنشود 

 برای شماست. .شرفت استین پیار نشود بهترکه دولت خودش سد کنیهم 
 ؟ینکد بیه تو چه باکد از خودش بپرسند یدام از دوستان باکهر بله 

ر استادان دانشگاه است چون کشور طرز تفک  یت اصللاکاز مش  یکید من  یاز د
 .دهندیمانجام  یارمندکت دانشجو را بر محور یترب
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یک باریکه   ترهایمیقدهمینکه کارمند یک جا شوی و به قول  کنندیمو فکر 
 آبی داشته باشی، همه چیز حل است و باید بروی زندگی کنی!

شتر استاد  ی شور هم بکدر خارج  ن  رایاابغ  ن نویشتریبو همین طرز تفکر است که  
 .ندکدا یبصورت مستمر ادامه پ حقوقشاندانشگاه شدند تا وضع 

درآمد مستمر   هاآن. دهدیمند همان را کخوب خداوند هم هر چه انسان طلب 

پس به هدفتان  .خواستند و خداوند همان را به آنها داده استو آب باریکه 
 .دیادهیرس

 ت و توسعه باشد. کحر منشأد یبارآفرین امدار و کاور و نرشپ یهاانسان اما 
خود را به حقوق  یشما روز یخود را خودش بدست داشته باشد وقت یو روز

 !ید داشته باشیشتر هم نبایانتظار ب یفروشیمآخر ماه  
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 راه رسیدن به آرزوهایمان چطور است؟

که برخورد کردم    یامجسمه  با  کشور آلمان در شهر دوسلدروف  هایژاپندر باغ  
که توسط استاد مجسمه   باشدیماز ولیعهد جوان شاتوکو  یامجسمه گفتندیم

که   یامجسمهسازی بودایی، آقای ناگوکا وانکا به این باغ ژاپنی اهدا شده بود.  
 . برایش نوشته بودند شانیآرزوهارا برای رسیدن به  ییهانامه مردم 

 . متصل شده بودمه مجس کناربا گره به طناب  هانامه 
 مردم را   یهادلو درد و  آرزوهاکه  یامجسمهرای نوشته شده ب ییهانامه 

 .پاسخ دهد

 به آرزوهایمان برسیم؟ میتوانیمراستی ما چگونه 

 ؟کندیمما را در بهتر زیستن یاری  یاشهیاندچه 

 با ارتباط خاص به معبود واقعی متصل شویم؟  توانیماز چه طریقی 
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 ربردی نستن کااد

 د.یت باشکحر یک منشأد یتان با دامکشما دوستان هر 

 .دید محور صنعت شویدامتان باکدانشجویان شما هر 

ه در ک خواستندیمشتر استادان یه وارد دانشگاه شده بودم بکش یسال پ یس
 گفتندیمه  ک  یبودم هر فرمول  سؤال در حال    دائمه  کحاضر نشوم چرا    کلاسشان

 :کردمی م سؤال هاآن، از دادندیمه درس ک یا هر مبحثیو 

 " رد؟ ک ید عملین موضوع را چطور بایا"
 کدر  واقعاًه  کل بلکجاد مشیا  ینه برا  ختمیریملاس را با سوالاتم بهم  ک  باًیتقر

ازم   یاستادها هم خصوص  اکثر  .میکنیمار  کم چیدانشگاه دار  یه توک  کردمینم
 .حضور داشته باشمع امتحان لاس نروم و فقط موقکسر  خواستندیم

ن مطلب چه ی»با ا «دیریگیمه چرا یاد ک» :دیبدان دیخوانیماگر درس  مبنظر
 رد؟«کد یبا

 بزنم: یتان مثالیبرا

هانوفر  نو آوری و صنعت که در شهر شگاه ینمابزرگترین در چند سال پیش 
بودم  ن  ردکمشغول نگاه    یبودم وقت  هاغرفه دن  یمشغول د،  شودیمبرگزار  آلمان  

و فعالان علمی   برجستهیکی از محققان    "دکتر فریتز ایدرآقای    "دم  یدفعه دیک
رد شش ماه بود  کم یصداکه در زمینه انرژی در شهر وین فعالیت دارد، اتریش 

 ؟ییآینمش یهانوفر؟ چرا اتر یاومد کیده بودمش بمن گفت: یه ندک

 یطرح  یک  ه کت  من گفشان بیم. ا یه براه افتادکم  یبود  هاصحبتن  یمشغول ا 
  . عرضه کردیم  یبزرگ نفت  یهاشرکتاز    یکیروز به  یه د کم  یرا در دانشگاه داشت

و امیدوارم این طرح را بتوانم به یک شکل دیگر نیز به یک سرمایه گذار در 
در  . مینیبب ،میع گفتم بروی؟ سرینیآن را بب یخواهیما یآ زمینه انرژی بفروشم.

 .میاگذاشتهبه مشارکت ورو یون یلیه مک به دیزدراه گفت طرح را به مبلغ ن
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شما در   گفتیمچیست. ایشان نم طرح یمشتاق شدم بب یلین حرفها خیبا ا
کشورتان چون یک دریاچه بزرگ در شما کشورتان دارید و از جنوب نیز متصل  

دو کاربرد   گفتیمبه دریا هستید خیلی این طرح برایتان کاربردی است. ایشان  
دارد یکی بعنوان سکوی شناور برای اهداف زیست وجود    ای این طرحاساسی بر

کننده انرژی و توضیحات طولانی دیگر که مرا    نیتأممحیطی و دیگری بعنوان  
. تا اینکه به محل غرفه دانشگاه فنی وین در کردیمبیشتر مایل به دیدن طرح  

 نمایشگاه رسیدیم.

 .شناور بود  ییایدر  یوکس  یکرح  ر فرو رفتم طکدم و با خود بفیوقتی طرح را د

لاس انجام کش را در ین آزمایا میکردیم یهمه ما دوران دبستان را ط یوقت
ظرف آب بزرگتر قرار   یکوس داخل کوان را بصورت معیل یکه ک میاداده 
وان ما  یه بعلت وجود هوا در ته لکاست    یعیافتد؟ طب  یم  یم. حالا چه اتفاقیده
 .میب فرو ببروان را در آیل میتوانینم

 .دیر ین موضوع ساده را در نظر بگیا

ن صفحه در چهار گوشه چهار یر اید و در زیصفحه دار  یکه  کد  ینکحالا تصور  
 .دیاکردهوس نصب کبصورت مع یوان خالیعدد ل

 افتد؟ یم یحالا چه اتفاق

 .ماندیمآب شناور  یه صفحه روکاست  یعیطب

 در حدود  یادهزوافد ارزش اجین موضوع ساده و راه حل آسان باعث ایا
 !!!  د ورو شده بویون یلیده م

 !؟  افتدیر من و شما نکچرا بف

 ! میدرس گذشته بود یکن موضوع فقط بعنوان یبنظر من چون از ا

 و کاربردی برای آن تصور نکردیم.
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آقای دکتر فریتز  که    برایم این بود  ترجالب
در مورد کشور ما و شرایط آب و   ایدر

ران و کشورهای ود آب در ایهوایی و کمب
 منطقه بسیار اطلاعات جالبی داشت.

قرادادن   نایشان کاربرد جدیدتری را نیز از این سکوی شناور عنوان نمود و آ
ی ایران بجهت جلوگیری از روی سدها از نوع پنل های خورشیدی این سکو

  گرفتن انرژی از پاک خورشیدی از آن بود.به هدر رفتن آب و 
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 م ینک استفاده بهتر خود ه یسرما از  نهچگو

  آشنا  ییکارها و سبک از یتعداد با میزنی م یسر یصنعت یهاشهرک به یوقت
 یاقتصاد هیتوج طرح و راه  نقشه یک به توجه بی آن صاحبان هک میشویم

و حالا خودشان و   .انددهیرس بست  بن  به  آن در  و رده ک شروع را یارک ،مناسب
که اول خودشان مقصر بودند   اندکردهباهی را درگیر اشت  سرمایه خود و یا بانک

 و بعد از آن هم صد البته بانک!

 طرح  یاقتصاد  لیتحل  و  بازار  قیدق  یبررس  ازمندین  دیجد  ارک  و  سبک  یک  جادیا
 .باشدیم

  و  سبک یک جاد یا جهت در  شده حساب تک حر یک شروع  یبرا گام  نینخست
 .باشدیمبره  ک مشاور خو داشتن ی  یفن  ،یاقتصاد  هیتوج  طرح   یک   هیته  تازه  ارک

 سبک  یک  محاسبات  قیدق  به طور  هک  کندیم   کمک  ما   به   یاقتصاد  هیتوج  طرح
 م.ینک یبررس را دیجد ارک و
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 یهانهیهز  جمله،  از  گوناگون   یهانه یهز  رندهیگ  بر  در  خوب  یاقتصاد  طرح  یک
 نهیهز آلات، نیماش سات،یتاس ،یساز ساختمان ،یساز محوطه ن،یزم دیخر
  ه یته نهیهز ،یانداز راه و نصب یهانهیهز نقل، و حمل و لهینق لیوسا هیته

 طرح،   هیته  یهانهیهز  ،یشیآزما  دیتول  نهیهز  پرسنل،  آموزش   نهیهز  ،یفن  دانش
 طرح،  ثابت  یهانهیهز  نییتع  متفرقه،  یهانهیهز  و  بردای  بهره  از  قبل  یهانهیهز
  محاسبه  ،یژانر مصرف نهیهز همحاسب گردش، در هیسرما یهانهیهز نییتع

 یهانهیهز محاسبه سالانه، یایمزا پرداخت و دستمزد و حقوق یهانهیهز
 محاسبه سر، به سر نقطه نییتع ر،ییمتغ و ثابت یهانهیهز محاسبه ،کاستهلا

 یعنی قسمت نیترمهم درپایان و انیز و شود محاسبه الا،ک شده تمام متیق

  طرح   اگر  اقتصادی  هیتوج  تمحاسبا  در  .باشدی م  "سرمایه  مدت بازگشت"  نییتع
 در ارشناسیک فیتعر نظر از طرح شود مواجه سال شش یچهار ال بازگشت با

 بازگشت  هک دارد وجود ییهاطرحبین  نیا در ولی دارد. قرار  قبول قابل  رده
 دارند. قرار یعال رده در هاطرح ن یا هک بوده سالسه  یال دو  نیب آنها  هیسرما

  نظر  از شود مواجه سالیک ریز هیسرما بازگشت با طرح محاسبات، در اگر البته
 ییهاطرح  جزو  ای  و  است  پس رد  بوده  یواقع  ریغ  معمولًا  هاطرح  نیا  ارشناسانک
  گونه  نیا  شودیم شامل را العاده فوق  افزوده ارزش  و خاص اریبس هک باشدیم

 رادفا ورود و باشدیم هادولت اریاخت در و بوده دولت نظر ریز معمولًا هاطرح
 است. شده دهید مترک آنها در یمعمول

کسب و کاری را شروع کنید باید  دیخواهیم در هر شکل توجه کنید که اگر 
یک طرح توجیه اقتصادی خوب و در کنار آن یک مشاور اقتصادی خوب داشته 

 و آن اینست که:  شودیمباشید. البته گاها یک نکته اساسی فراموش 
ور هم در کنارتان باشد داشته باشید و بهترین مشا  صادی را ن طرح اقتاگر بهتری

انتظار رسیدن   دیتوانینمو پویایی نداشته باشید  تا خودتان تلاش نکنید و حرکت  
 به هدف را داشته باشید! 

 پس توجه کنید که هر اتفاقی بدی برایتان بیافتد خود شما مقصر اصلی هستید.



23 
 

 ر ی مد ک ی تیپیروزی وموفق  رموز

 هک است مواردی از تکک شری تکحر انکس گرفتن و ارخانهک یک تیهدا
 دارد. تجربی و کیادمکآ تیریمد آموزش  به ازین

گامی ویژه  میابیب را روش  نیبهتر تا مینک یرویپ دیبا ییالگو چه ه ازکن یا

  دگرگونی در  یکاند با  گرید یکشورها در استفاده  مورد یهاروش  .باشدیم
 و طیشرا ران،یا در  ارگرانک فرهنگ هک شود توجه دیبا یول .رددا اربردک رانیا

 یهاروش پس  بوده  ران یویژه ا ران یا در ارک وزارت و اجتماعی ن یتأم نیقوان
 .ردیگ قرار سازی بومی و مورد بازنگری دیبایم جهان رایج در

 دارای مردم شیگو و ییهوا و آب گوناگونی گستردگی، لیبه دل رانیا
 .است برخوردار ییوالا  تیاهم از آن  به توجه هک بوده یاژهیو یهافرهنگ
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  ردیگ قرار ریدر دیدگاه مد دیبا هک موارد، اصولی نیا همه به ژهیو نگاه با ولی
 :از عبارتند

 بصورت واقعی و کاربردی تکشر مشی خط و اهداف نیتدو - 

 دوره انیپا در آن بررسی و سالانه به روش  راه نقشه  هیته - 

 یک کارخانه دیتول در وری بهره یهاروش  به ویژه توجه - 

 ننده ک مصرف برابر در ت،یفکی نترلکپاسخگوی  تیترب - 

 نندگانک مصرف و خریداران از های واقعیبازخورد گرفتن - 

 ارخانهک خارج و داخل در پرسنل اجتماعی رفاه به کامل  توجه - 

 نناکارک عملی و میلع بمنظور ارتقای پرسنل برای خدمت ضمن آموزش  - 

 ارگرانک و ارمندانک داشتن برای تیمسئول احساس  آموزش  - 

 جایگاه اجتماعی و شغلی دادن برای آگاهی ییهاآموزش  - 

 به  تلاش  و  جهانی  و  یامنطقه ازدیدگاه    کارخانه  و شناساندن اهداف  معرفی - 
 سوی آن

 آن پیگیر اصلاح و هیاول مواد هیته یهاکانال  به توجه - 

 یک کارخانه و دقت در ارقام در واقعی حسابداریانجام  - 

 فروش و دیتول مبنای بر شده تمام متیق محاسبات - 

 خلاق و منعطف فروش هکشب ساختنشناخت و  - 

 و فروش دیتول محصول، توسعه و قیتحق ساختن بخش - 

 بنا به اطلاعات هر کشور محصول فروش  جهانی بازار به توجه - 

 آن  به سویبرای حرکتی بهتر  ش تلا و سازمانی یالتع به توجه - 

 ران یمد  ویژه  شده در کارخانه  ارائه  محصول  نهیزم  در  تخصصی  دانش  ارتقای - 

 و دیتول بازار ییآشنا جهت در مرتبط، تخصصی یهاشگاه ینما از دیبازد - 
 ارک و سبک رامونیپ روز اطلاعات و الا ک عرضه
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 آنها  بررسی و تکشر ران یمد از  املک و وتاهک گزارش  و بازخورد گرفتن - 

 در  صنفی یهاانجمن و هاگروه  به مربوط  جلسات در تکشر و تیعضو - 
 ارتقای گروهی جهت

 سازمان اهداف بالابردن جهت در هابرنامه و هاطرح در بازنگری - 

 تازه و ژهیو بازارهای به توجه و سازی بازار و ابییبازار - 

 دستی بالا  ینهادها و هاسازمان ارتباط با - 

 و قوانین حال و آینده کشور  هااستیس با ییآشنا  -

 آشنایی با دانش روز کامپیوتر و اینترنت  -

 توجه به لباس و آشنایی و رعایت پرستیژ کاری  -
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 کسب و کار و انتخاب ماشین آلات

 یدهاینبا و دهایبا ینیچ یهادستگاه دیو توجه به خر در ایران خودباوری
 ی نترنتیا  یهاتیسا  در  جستجو  از  معمولًا  ینیچ  تآلا   نیماش  هیتهرد.  فی دامختل

  ابتدا  میگردیم ینترنتیا یهاتیسا در دستگاه یک دنبال یوقت. شودیم شروع
 .شوندیم ظاهر هم سر پشت نیچ شورک یهاتیسا

 رشته یک در واقعاً تا هستند لاهبردارک و دلال بخشی از آنها هک ییهاشرکت
 .باشندکارا  تفاده وقابل اس دستگاهواقعی  هفروشند

  منتظر   و  ردهک  اعلام  را  متیق  تماس   نخستین  در  معمولًا  هاشرکت  نیا  از  یلیخ
 ینیچ  یهاشرکتویژگی    فروش   روش   نیا  آن که  با  و  مانندیم  یمشتر  بازخورد

 ییجا  تا  خریدار دهند  به  ویژه  یهافیتخف  تا  اندآماده  بازهم  هاشرکتاین    است،
 .باشدیم نخست متیق دهم یک یمواقع در فروش  متیق هک

 کنندی م دور ما  ذهن  از  را ان کام نیا نی،یچ ابان یبازار و فروشندگان آرام ظاهر
 م!یهست باتلاق  یک در رفتن فرو حال در ما هک

 ن آلات دریماش شتریب بررسی جهت است ازیاکنون ن نخست یهاگام پس از
 . ردیگ اررق دیبازد و یبررس مورد نیچ شورک

  ن یچ شورک  در مشتری  و شودی م یزیر مشتری برنامه توسط اریک سفر یک
 .کندیم دیخر و دییتأ به اقدام و ندیبیم ارک حال در را دستگاه

 یشیآزما دیتول و یانداز راه  و نصب آماده  شده دارییخر آلات ن یماش اکنون
 .ردیگیم صورت

 یلو شودیم انجام فروش  یاهیزیر برنامه  شد  دیشی تولیآزما محصول یوقت
 جاست؟ ک ل کاکنون مش .شودیم مواجه لک مش با درازمدت در محصول دیتول
 به گورستان  رانیا  چرا  اصولًا  و  است؟   ردهک  برخورد  ستکش  با  های زیر  برنامه  چرا
 است؟ نی شدهیچ آلات نیماش

 ؟میکنی م اشتباه باز هم میدان یم را هان یا همه هکن یا  با ما چرا
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کمتر نی را یچ یهادستگاه  ا،یکآمر متحده الاتیا ی ویاروپا یهاورکش چرا
 ؟ رندیگیمبه کار  خریداری و

 افت:ی توانیم ریز  موارد در  را مسائل نیا همه شهیر

 مبتدی  اریبس  نییچ  آلات  نیماش  مهندسی  طراحی و  ت،یفکیدر بیشتر مواقع    -1
 است.

  و  بوده  فیضع اریبس حد در آلات نیماش ساخت در استانداردها تیرعا -2
. یکی از کارشناسان شودیم  یداریخر  غیرواقعی  به صورت  زین  شده  ارائه  کمدار

در  سازنده توسط دلار هشتصد حدود نهیهز با استانداردی هر: گفتیمچینی 
 .باشدیم مستندات و تیرعا بدون ه،یته قابلچین 

 یفولادها از معمولًا نییچ آلات نیماش ساخت در شده استفاده هیاول مواد -3
 شده  ساخته  یهال یاست  استنلس  و  شودیم  استفاده  یآهن  جنس  از  و  هودنب  اژییآل
 .ندارد تیمرغوب زین

  اصل  به تا دهدیم تیاهم ظاهر به سازنده شتریب ینیچ یهادستگاه در -4
 . آن یفن اصول و دستگاه

 یهادستگاه ،هاآنوکم تجربگی  نییچ یهاشرکت نییپا عمر به علت -5
 ارکبه  در یافک تجربه چراکه .باشندیم ردکارک در راداتییا دارای شده ختهاس
 ندارند. هانیماش رییگ

 .هستند بر ارگرک دیگر کشورها یهادستگاه از شتریب نییچ یهادستگاه -6
 .شودیم استفاده نامرغوب یکدی از لوازم آلات، نیماش نیا در معمولًا -7
 و فیضع ه،یاول مواد  مترک استفاده به خاطر اهدستگ بدنه و لتکاس ساختار، -8

 هستند. ریپذ بیآس

  اپراتور هک دیآیم به وجود ادیز موضوع نیا مناسب، طراحی نا به علت -9
 دست دستگاه، در رده ک ر یگ قطعه ردنک رد ای و بیع رفع جهت است مجبور

 به وجود  ادیز  رانیا  در  موضوع  نیا  هکچنان    ندک  ارک  حال  در  دستگاه  وارد  را  خود
روبه رو  هااندامقطع  با گاهی و بیآس مورد اپراتور بدن یهاماندا هک دیآیم



28 
 

البته در چین بخاطر مهارت افراد در کارهای دستی این موضوع کمتر   .شوندیم
 .شودیمدیده 

 کاملاً فروشنده سوی از اعلامی موارد به نسبت دستگاه، دیتول سرعت -10
 .است نیماش ردک ارک عتیواق از ترنییپا واقعی تیظرف و است متفاوت

 فروش از پس خدمات و نگهداری و سیسرو آموزش، اندازی، راه نصب، -12
 افتیدر یبرا داریخر هک ییجا تا. است فیضع اریبس دهایخر گونه نیا در

زیادی را بابت هزینه اعزام   یهانهیهز دیبا ارشناسیک خدمات نیترساده
 خت نمایند.ن و پذیرایی و .... پرداکارشناس، رفت و آمد، اسکا

اغلب  ،در ایران نییچ داران دستگاهیخر اشتباهات، همه نیا با هک است جالب
داری یخر  مبلغ  از  ترنییپا  را  دستگاه  متیقهستند    لیمابخاطر حفظ پرستیژ خود،  

تا شاید بتوانند دل خود را راضی کنند  .ندک اعلام دوستان به  و دیینما محاسبه
 شان عالی بوده است.که خرید

  در ابن تا حمل یهانه یهز هک شودیم دهیبیشتر شن هک است حالی در نیاحتی 
 ،یانداز را و نصب ارخانه،ک محل تا کگمر از حمل ،کگمر ات،یمال ران،یا

 .شودینم دیده ومحاسبه دار،یخر توسط اعلامی عدد در رهیغ و پرسنل آموزش 
 !!! تسا ردهک اشتباه هک دییبگو تواندینم ر یمد یک گرید امروز هکچرا

 و  بودن  رانییفرهنگ ا  و  داخلی  تیفکی  با  محصول  دیخر  و  باوری  خود  دوارمیام
 برود. بالا  ما  همه نیب در ران،یا به افتخار
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 جهانی شدن 

کسب وکار  مؤسسات ادامه حیات شرکت وو  محیط آشفته و تغییر جهانی بقاء 
نعطاف پذیری، مواجه ساخته است. ا  جدی و مشکلات روز افزون  یهاچالشرا با  

 یهارساختیز  یادگیری فردی و سازمانی،  ،هایتوانمندعمل و بهسازی  سرعت  
جهانی ضمن  ارتباطی خواهد داد. گسترش توان کسب وکار آینده را تشکیل

از شکوه  یابالقوه عظیم و  امکان اطلاعات را ازبین برده،اینکه انحصار بودن 
 ست.یر ساخته ارا امکانپذ ملی فرا حضور در بازار جهانی و

محیط   فعالیت خود ضمن توجه به شناخت  به منظور ادامه  هاسازمانو    هاشرکت
باشد و با تقویت   از رقابت مشخصی یهایاستراتژ پیرامون خویش باید دارای 

حیات و بقای  محیطی مراحل یهافرصتو بهره گیری از مزیت داخلی 
 است. ی جهانیبازارها در دست یابی هاشرکت
مصرف   یهاقهیسلو  کنار آمدهموجود  یهاچالشایرانی بایستی با  یاهشرکت

کننده را مدنظر قرار دهند و ضمن توجه به بازار جهانی در پی شرکای تجاری 
فرآیند تجاری شریک سازند. ایجاد کشورهای دیگر را در  خارجی بگردند و

مند و علاقه ر و خردته، دانش پذیانسانی فرهیخ اعتماد و اقتدار درسایه نیروی
به امر جهانی شدن کمک  تواندیممحیط کسب وکار  و بهبود مند به پیشرفت

و ضرورت تاریخی است. پس باور کنیم که   هایتوانمندایرانی مملو از این    .کند
 .جهانی شویم میتوانیم
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 د یآی مچرا و چه وقت دانش فنی به کمک 

  . و این تقاضا را دارند مشویممختلف آشنا  یاهشرکتدر بعضی مواقع که با 
یک ایراد مشترک بین این    کنمیموقتی دقیق نگاه    را رصد کنم،  شرکتشانکه  

وجود دارد و آن این است که نداشتن دانش فنی در سازمان  هاشرکتدسته از 
متوجه مشکل   مدیرانی هستند که. البته شاید کمتر خوردیمبه چشم  کاملاً

ان  مدیران در ایر معمولًاجهت باشد که  . شاید هم از اینوندبش شرکتشان
و یا به اصطلاح همه کار را خودشان برعهده    کنندیمکار    یافرانسهبصورت آچار  

 .کنندیمکه در بهترین وضعیت شرکت را اداره  کنندیم. و البته فکر رندیگیم
این ابزار   .ددهیمدانش فنی ابزار حیاتی یک سازمان را تشکیل در هر شکل 

راه رسیدن یک شرکت  تواندیمدانش فنی  .تحرکت یک سازمان اسشریان 
 هاسازماندانش فنی در مواقع زیر به کمک  معمولًابه اهداف را کوتاه کند. 

 :دیآیم
و نیاز است دانش فنی به کمک بیاید   .بردی مشرکت در حالت رکود به سر   -

 تا سازمان را از رکود خارج کند.

 حی، سرمایه گذاری، دید دارد )طراتولید محصول ج به ازشرکت نی -

 حالا دانش فنی باید وارد شود تا محصول جدید به بازار برسد.  بازاریابی ....(

با کیفیت است )سیستم   فاقد محصولات  ،دانش فنی  شرکت به علت نبودن  -

 ( مدیریت کیفیت + طرح کیفی محصول و تکنیکال فایل

 (چابک  و  ناب  تولید–د است )ارزش افزوده  قیمت تمام شده محصولات زیا -

 این مشکل را حل کند. حالا دانش فنی باید

محصول   هیارابدون استفاده مانده است ) و امکانات شرکت هاهیسرما -

 پس باید دانش فنی بتواند مشکل را حل کند. رقابتی و اقتصادی(

ز است نیاو  .باشدینمطراحی سازمان )تولید، اداری، اتاق تمیز...( مناسب  -

 زمان را باز نگیری کند.دانش فنی سا
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و باید در ساختار . باشدینمتجهیزات تولید جهت فعالیت سازمان مناسب  -

 سازمان با دانش فنی نو وارد عمل شد.

، تیخلاق مورد استفاده قدیمی و فاقد کارایی است )استاندارد،فن آوری  -

 و باید دانش فنی بروز وارد عمل شود. (فناوری جدید

)توانمند  باشندیمزم اقد صلاحیت و مهارت لا نیروی انسانی موجود ف -

تفویض اختیار، تعیین شرایط  ،بهره وری، توسعه فردی سازی، نوآوری،

در اینگونه موارد دانش فنی باید ساختار  .(..آموزش  ،هاتیمسئولاحراز و 

 .نیروی انسانی را درست کند

نموارد )تعیین  نشده است    یینتع  مانیهافرصتنقاط ضعف، قوت، تهدیدها،   -

دانش فنی باید به ساختار جدید کمک  (تعیین برنامه استراتژیک، سوات

 کند.

باید توجه کرد که دانش    ،در تمامی مواردی که دانش فنی نیاز یک شرکت است
 یهایفنفنی برای چه قسمت از یک سازمان تدوین شده است. بیشتر دانش 

مان، دانش فنی استقرار  زانش فنی طراحی یک سامعمول عبارتند از: دشده    ارائه
، دانش فنی تهیه مواد اولیه، دانش فنی فروش و بازاریابی، سیستم مدیریت کیفی

فنی فرمولاسیون، دانش فنی تکنیکال فایل  دانش فنی ماشین آلات، دانش 
 محصول.

 تمامی مواردی که در مورد انواع دانش فنی گفته شد در جای خود اهمیت دارد.
و کل کار یک  شوندیمدر بخش خود تعریف  ارائهبل قا یهایفنواع دانش نا

دانش فنی به  انواعع اینکه در مواجه با  ترجالب. و شوندینمسازمان را شامل 
  ارائهو یا در یک قرارداد  نندیبینمدانش فنی را یا  مدیرانی هستند کهاشتباه 

 !انددهیخرازمان را صفر تا صد دانش فنی یک س کنندیمدانش فنی فکر 
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 د ی گوی م تاریخ چه 

بسیار زیبای  موزه 
ونگوگ با مساحت بیش  

در  از پانزده هزار متر مربع  
 میلادی  1973سال 

در شهر آمستردام کشور  
افتتاح شد. این موزه  هلند  

یکی از بزرگترین  ، باشدیمفلزی  یاشهیشکه با هزینه زیاد و با طراحی مدرن 
به دو میلیون بازدید  هر سال نزدیک این موزه در  دیآیمر اروپا بشما یهاموزه 

 کننده دارد.
 یاگسترده  ریتأثبا وجود اینکه کارش ونگوگ ونسان جالب است بدانید که اما 

هزار اثر هنری در زمان حیاتش تنها   با بیش از دوبر هنر قرن بیستم داشت و 
یماری روانی فقر و ب و در حالی که در توانست یک اثر هنری را بفروش برساند

 ! با خودکشی به زندگی خود پایان داد بردی مسر ب
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 مشتری  به نیاز احساس  و  اپل آینده  پیشرفت

بعضی از . است  مهم  کار  کسب  یک  در  مشتری  واقعی  یازهاین  و  احساس   درک
بلکه شما هستید که باید   خواهندی مخودشان چه  دانندینم واقعاًمشتریان 

  ازها ینبرای بدست آوردن این ورید. را بدست آ تریان خودواقعی مش یازهاین
داشته باشید و بطور مستمر نیازهای  آراملازم است که یک سیستم قوی سی 

 فرایند را به زبان فناوری ترسیم نمایید.  ازهاینمشتریان را رصد کنید و این 
 ربش واقعی یازهاین از یکی آن کاربرد کردن همگانی و جهان در دانش توسعه

 .است امروزی
 فروش در را یاژه یو جایگاه توانسته  موضوع این به  ویژه توجه با اپل شرکت
 صرف نیازمند کار این گرچه .آورد فراهم امروز بشری جامعه در خود کالای

 بخوبی  اما است بوده  اپل شرکت توسعه و تحقیق بخش در زیادی یهانهیهز
 است  طبیعی  تهالب.  آورد  ارمغان  به  شرکت  این  برای  بالایی  افزوده  ارزش   توانسته

 به  توانیم ولی .نمود برآورده را مشتریان یازهاین تمامی توانینم همیشه که
 اند دهینرس  آن  به  اپل  مشتریان  که  ییازهاین  جمله  از.  کرد  پیدا  دست  آنها  از  بخشی
  اپل   شرکت  محصولات  قیمت  که  چرا!  است  شرکت  این  محصولات  ارائه  قیمت

 آنست صنعت این کارشناسان نظر. است اربرخورد بالایی بتاًسن مالی ارزش  از
 موقعیت توانسته  تکنولوژی نظر  از خود  رقیبان با  اپل  شرکت زیاد اختلاف که

 تا رودیم احتمال کمتر که  ای بگونه  و آورد فراهم  شرکت این برای محکمی
 .برود پیش اپل شرکت از بتواند شرکتی

  نوآورانه  تکنولوژی  و  خاص  یبرتر  به  دیاتوانسته  خود  تجارت  و  کار  در  هم  شما  آیا
 کنید؟ پیدا دست
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 نیاز و تلاش به موقع 

 همیشه در طراحی و توسعه یک ایده باید توجه کرد که نیاز امروز جامعه چیست؟
اینست که   سؤالاما    .ردیگیمنو شکل    یهاطرح،  دائمدر فکر یک انسان خلاق  

وتر از  اقعی خیلی جلکه انسان مو دیآیمش یپچه زمانی این طرح کاربرد دارد؟ 
. افکار او کمتر مورد توجه زمان خودش است. کندی مزمان و مکان خود زندگی  

میلادی بود که   2016سال  مارس  31موضوع مطلبی کوتاه بگویم.  ن برای ای
ی ایران به کشور اتریش رفتیم در این سفر در فروم تجاری در با فعالان اقتصاد

دکتر سودیفی آقای  ی فرهیخته آشنا شدم.قتصاد وین با یک ایران محل اتاق ا
جالب بود که ایشان در  بسیار برایم  .مرد خوش برخورد و با فکرهایی خاص

یکی از مشکلات اساسی بود  ه  کتاب خود که در دهه هفتاد میلادی منتشر کرد
کر  ایران را نبود پزشک عنوان نموده بود و در آن سالها به ف یروستاهادر 

که یک بیمار در یک روستای دور افتاده با پزشک خود در سیستم ارتباطی بود 
سلامتی خود را برای  وضعیت حظه بتواند گزارش ارتباط باشد. و لحظه به ل

شرکت اروپایی چند    حدود پنجاه سال با ت  پزشک مخابره کند و حالا بعد از گذش
 ساند.به عرصه تولید برخود را  یهاطرحتا  کردیمهمکاری 

 ؟ ستهیزیم ن خود نبوده است و جلوتر از زمان خود  آیا او مرد زما  با خود فکر کردم
 است؟  تریافتنیدست در زمان خود بفکر کارهایی باشد که  توانستهی مو یا 
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 انسان و تغییر 

  تغییر حال در  همواره انسان زندگی
  انسان تلاش  به بنا تغییر این و است
 .ردیگیم شکل

 دشیبا کرده فکر خود با بحال تا شاید
 هستید؟  مؤثر  خود آینده در چقدر

 انتخاب و بخدا ایمان هستم مطمئن
 بخوبی را شما آینده تواندیم هدف
 .بسازد

 آن در امروز ما که آنچه که اینست واقعیت اما باشد مشکل کمی باورش  شاید
 .ماست خود فکر حاصل هستیم

 جعفری تفی محمد علامه  استاد ضر حم در امعلاقه بخاطر وقتی پیش هاسال
  دانشگاه  کوی در بامداد اولیه یهاساعت در را استاد یهادرس  سلسله و بودم

  گفت یم تاکیدا اختیار و  جبر فلسفه  درباره همیشه ایشان کردمی م دنبال  تهران
  انسان  بر اموری هیچ در جبری هیچ و است انسان دستان در چیز همه» که

 دانم  می نیک امروز اما دبو سخت برایم مطلب این کرد زمان آن در.« نیست
 اهدافمان به رسیدن سمت به  را کائنات حرکت خود افکار با  که  هستیم ما  که

 .کنمیم متمایل

 و خداوند به ایمان که بدانید باید دیشیاندیم  خود آینده برای پیشرفت به اگر
 .بسازد را شما زندگی آینده  شکل تواندیم هدف به ایمان

 . بدانید بیشتر و بهتر دیخواهیم که دهدیم نشان ،دیکنیم توجه همینکه حالا 
 چه هدف این به رسیدن برای و دارید هدفی چه خود آینده برای حالا  خب

 ؟دیپرورانیم سر در یابرنامه 

 .رسید نخواهید بجایی برنامه بدون مطمئناً



36 
 

 انجام خوبی یهاول تلاش  گاها هدف، به رسیدن برای انسان زندگی طول در
 خود هدف در تغییری یا و کندیم رها را هدف ناامیدانه  راه بین در اما دهدیم

 .آوردیم بوجود

 در دانشگاهی رشته یک در که دیشناسیم را یاکرده تحصیل افراد شاید
  دیگری  هدف یا و شغل کار، سمت به  باره یک به  و اندبوده  موفق دانشگاه 

 .اندرفته

 .است هبود خودشان افکار جهت در مسیر  تغییر این

 حالا   و  است  معتبر   دانشگاهی  مدرک  یک  دارای  که   دینیبیم  را  شخصی  اگر   پس
  رفته   خود  امروز  سمت  به   افکارش   با  خود  که  بدانید  دهدیم  انجام   را  دیگری  کار

 .است

 خوب چه. است خواسته افکارتان که بوده چیزی همان شما امروز بعبارتی یا و
 .دیااندهسر اینجا  به را خودتان ،انخودت بد یا و

 برای را یابرنامه  چه ببینیم باید. بردیم پی بیشتر هدف اهمیت به که حالا 
 .میکنیم دنبال  مان اهدف به رسیدن

 مشخص  دقیق  بصورت  را  هدفتان  به  رسیدن  زمان   مدت  باید  خود   برنامه   در  شما
 کنید

 . برساند  نهدفتا  به   را   شما  بتواند  تا  باشد  دقیق  و  واقعی  برنامه   یک   باید   برنامه   این

  سرعت  با بتوانید  باید شما و است استوار سرعت و حرکت بر ما امروز دنیای
 .شوید سوار حرکت حال در پیشرفت قطار بر تا کنید حرکت
 .کند یاری هدفتان به رسیدن برای  بهتر را شما تواندیم فناوری و دانش خوب

  د یادهیشیاند   د وخ  با   اما .  هستیم  هوشمند  همراه  یهایگوش  دارای  ما   همه  امروزه
 ؟دیکنیم استفاده  خود اهداف به رسیدن برای چقدر وسیله این از که

 اهدافتان به رسیدن جهت در خود همراه تلفن از مفید بصورت ساعت چند
 ؟دیانموده  استفاده
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 دریدا که فناوری ابزار تمام از است، نیاز کنید دنبال را اهدافتان دیخواهیم اگر
 .کنید استفاده

 عملی اطلاعات آخرین باید. باشید بروز تانیدانشگاه رشته مورد در یداب شما
 .بدانید را خود رشته به مربوط فناوری یدستاوردها و

 ؟کندیم  دنبال  را خود دانشگاهی رشته باره در فناوری و نوآوری اخبار چقدر

 دارید؟ ارتباط دنیا معتبر یهادانشگاه  در خود های یارشته هم با چقدر

 دارید؟  اطلاع جهان معتبر یهادانشگاه  در انجام حال در  تحقیقات آخرین از  آیا

 چیست؟  ایران در شما رشته فناورانه یازهاین دانید می آیا

 ؟دیاکرده  ترسیم خود برای مدون مطالعاتی برنامه آیا

 . ردبب پیش نوآوری مسیر در ترقیدق را شما تواندیم هاپاسخ این همه

 .کنید ترسیم خود آینده  برای  را راه نقشه امروز همین پس

. کند ترسیم تانیبرا را راه نقشه شما خود از بهتر تواندینم کس هیچ بدانید و
 یهاچهارچوب  دیتوانی م  و  هستید  آشنا  بیشتر  قتانیعلا  با  که  هستید  شما  که  چرا

 .کنید  ترسیم خودتان برنامه برای دقیقی
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 هیاول  ادراک سلول

 ییهایدگی چیپ، یو سادگ ییبایز ن یجهان در ع نشیع آفرو نو یهست جهان
قرار داده و تاکنون توانسته    یانسان آنرا مورد بررس  نیدارد که بشر از بدو تولد اول

 کند. دایاز آن دست پ یکوچک اریبه بخش بس
 مورد توجه قرار داده است   خیکه بشر در طول تار ییهاه یفرضاز  یکی

 .است ه«یاول لولرک س»ادا
 

 
 

ارتباط با  یی، جانوران در تکاپواهانیخود در ارتباط است. گ  طیبا مح  یانسان  هر
خاص از    یاشبکه و انسان    وان ی، حاهیهم هستند. خداوند مهربان در وجود هر گ

خود از برگ، ساقه   یاعضا  یتمام  قیاز طر  اناهیساخته است. گ  داریارتباط را پد
مورد    اهانیسان بر رشد و پرورش گان  راتیند و تاثبا هم هست  در ارتباط  شهیو ر

 قتیحق نیتوسط دانشمندان واقع شده است. امروز ا یریاثر پذ دییتأمطالعه و 
خود اثرات   رامونیبر پ تواندیمواضع است که انسان  کاملاًدانشمندان  یبرا

ند و شما انسان هست  درک از طرف  نیا یدارا اهان یبگذارد. گ یمثبت و با منف
 . دینیخود بر آنها را بب یدرون یهای انرژ ریتأث دیتوانیم یخوبب

 :که نستیا  سؤال اما
 گذاشت؟ میخواه ایدن نیا یبر رو یچه اثر مانی زندگ انیدر پا ما
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 ؟ یمنف  ایمثبت خواهد بود و  ا یاثر ما در دن ندیبرآ ایآ
 یو اثربخش  میکن  یگبهتر زند  میتا بتوان  میاز خود بپرس  دیاست که با  یسوال  نیا

 .میداشته باش یبهتر
ت. و پایدار است. انرژی ساطح شده از ماس میکنیماما تمامی آنچه ما ایجاد 

منفی را جمع کنید، ممطئن باشید، که پژمرده خواهید شد. پس  یهای انرژاگر 
 یهاحرفاز همین الان شروع کنید و انژی های مثبت را بگیرید. نیاز نیست به  

شخصی نصیحتی به شما  دینیبیماگر  وش فرا دهید.بار منفی گبیهوده اخ
را  شیهاحرف، ابتدا از نیت درونی فرد با خبر شوید. اگر نیت بدی دارد کندیم

مثبت را دریافت کنید. انسان  یهایانرژگوش نکنید و اگر نیت خوبی دارد، 
زندگی  مثبت است و برای تداوم یهایانرژبرای حیات خود نیازمند دریافت 

 ری مثبت بر جامعه است.نیازمند اثر گذا
. این نوع دیدهیمانرژی مثبتی باشد که به دنیا  تواندیم لبتانلبخند شما بر 

ینش خداوند است که در یک لبخند انرژی مثبتی تا این حد قرار داده است.  آفر
بتواند درد یک کودک ستم دیده و یا نارحتی یک دوست و یا لبخند شما شاید 

 د. پس لبخند بزنید.شکلات همسرتان را کم کنم

 
 
 
 
 
 
 
 

  



40 
 

 کارا  متخصصین  تربیت

 است  گرفته  دست  در  را  کشورمان  در  امور  آن، تمامی  بزرگ  حجم  با  دولت  امروز
  آن  از  اما .است حمایت و ریزی برنامه  طراحی، دولت اصلی وظایف گرچه و

 نیتریاساس  از  یکی  یاحرفه  و  فنی  آموزش   به  توجه.  است  گرفته  زیادی  فاصله
  ما   ایران  کشور  در  امروزه.  است  شده  واقع  توجه  مورد  کمتر  که  است  ییهابخش
 کاربردی  بصورت  مختلف  یهابخش  در  متخصص  ترتیبت  بسوی  حرکت  نیازمند
 .کند یاری را ما اهداف به رسیدن  در تواندیم موضوع  این و. هستیم

 اروردبرخ  عالی  تحصیلات  از   نشانفرزندا  تا  هستند  آن   بفکر   بیشتر  هاخانواده   البته
 . شوند مند بهره کاربردی یهاآموزش  از که آنند بفکر کمتر و باشد

 میاندازیم  صنعتی  کشورهای  در  یاحرفه  و  فنی  آموزش   وضعیت  به  نگاهی  وقتی
 .کنیم پیدا میتوانیم را جالبی یالگوها

  آینده  یبرا مناسبی بسیار بستر یاحرفه و فنی یهاهنرستان رشد شک بدون
 .شدیم  واقع  هاخانواده  و  دولت  توجه  مورد  بیشتر  صورتیکه  در  زند  می  رقم  ایران

. کنیم انتخاب بهتر تا بیاندیشیم بیشتر فرزندانمان آینده برایاست  بهتر پس
ملاک زندگی انسان دکتر و یا مهندس شدن نیست بلکه باید به فکر تربیت  

وانیم  اشتغال را حل کنیم وهم بتمتخصصین کارا باشیم تا بتوانیم هم مشکل 
 تربیت کنیم که بتوانند چرخ اقتصادی کشور را حرکت دهند. ییهاانسان
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 فناوری و نوآوری 

گرچه کارشناسان اقتصادی ده علت ورشکستگی کسب و کارهای کوچک را 
افی، جریان ضعیف نقدینگی، عدم برنامه ریزی منسجم و کنداشتن سرمایه 

بی ضعیف، نداشتن انعطاف ن رقابت در تجارت، بازاریاصحیح، در نظر نگرفت
 ارائه   بعدی در  یهاقدمبازاریابی، عدم توجه به    یهاتیفعالپذیری در تجارت و  

امل و بی عیب و نقص، ریس کخدمات، سعی در انجام دادن تمام امور بطور 
  ن یترمهماما یکی از  دانندی معالی اما کارمندان معمولی، رشد کنترل نشده 

وری است. نوآوری ن، استفاده از فناوری و نوآاصول فراموش شده در این بی
 .جهان سوم است یهاشرکتحلقه فراموش شده 

کشورهای در حال توسعه و   یهاشرکتنگاهی ویژه به روند رو به رشد  شاید با  
که اهمیت نوآوری در یک تجارت نباید در هیچ زمانی  میابییمتوسعه یافته در  

 .فراموش شود

ش از پنجاه سال بر پایه نوآوری بنا نهاده  عمر بی با طول ییهاشرکتاقتصاد 
 .شده است

 از خود بپرسیم که: تجارتمانمهمی است که باید در   سؤالاین 
ما برای توسعه و دوام تجارت خودمان از چه ابزارهایی در جهت فناوری و 

 ؟میابرده بهره  نوآوری
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 چه می گویند   هاچالش 

فرا روی یک کارآفرین قرار    ییهاچالش  کسب و کار همیشه  ایجاد یک در روند  
. ترندموفقاز افراد با هوش    معمولًاطبیعی است که افراد شجاع  و خیلی    .ردیگیم

 ییهاچالش. همیشه شودیماین روند در داستان زندگی همه کارآفرینان دیده 
زمان کوتاه بگیرند  وجود دارد و افرادی که بتوانند تصمیم صحیح و درستی در 

 .ترندموفقت حرکت داشته باشند و شجاع

و به آنها   ندیآیمافرادی که برای مشورت پیش ام زیاد اتفاق می افتد که 
، بعد از گذشت مدتی که دهمیمبرای ایجاد یک کسب و کار  ییشنهادهایپ

خود بجهت  یهاافسوس و یا در تماس تلفنی هستم، از  نمیبیمدوباره آنها را 
ندارد چرا  یاده یفاویند. و صد البته که افسوس آن تجارت می گ  شروع نکردن

و هر فردی که بتواند با دید صحیح  ندیآیمکمتر به سراغ انسان  هافرصتکه 
و برنامه ریزی درست، شجاعت و سرعت عمل خود را در مواجه با فرصت نشان  

 .موفق و پیروز خواهد شد مسلماً ،دهد
ندارد. همینکه به بیش از  شکل ممکن وجود ده آل ترینارتی در ایهیچ تج

د از اهداف تعیین شده برای شروع کردن یک کسب و کار رسیدید پنجاه درص
و بقیه مشکلات را در ادامه انجام کسب  بهتر است سرعت عمل داشته باشید.

 و کار حل کنید.
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 شده است؟ نی سازمان شما تدو  ی نقشه راه برا

فروش کالا از  قیعدم توفت و صنع کیو فروش در  یابیزارتوجه به نقش با با
 دیبا یفاقد موجود یهاچک ریو رشد چشمگ ریدر چند سال اخ یروش سنت

به موضوع فروش   دیروبه اتمام است و با  یاعتبار  یهافروش توجه نمود که عمر  
 .نگاه کرد دیجد دیکالا از د

 .میهست انیمشتر در جذب و فروش  یابیبازار نینو یهاروش  ازمندیما ن امروز
نو در کسب و کار  یاز ابزارها ای. آدیکنیمدر سازمان خود چگونه عمل  امش

کسب و کار خود    یارتقا  یدر برا  یروش منطق  یاتوانسته   ای. آدیبریمخود بهره  
 .دیکارکن  ترشمندانهیاند  و   دیبنگر  ترشمندانهیاند که    نست یا  شنهاد یپ  د؟ یداشته باش

،  انیمشتر یسنج ازیبازار، ن قاتیقتح یهابخشبفکر  دیخود بادر سازمان  شما
انتخاب کارمندان خبره، کسب   ،یمنطق  غاتیتبل  یهاروش ،  هانهیهز  یساز  نهیبه

 .دیباش یشیمثبت اند یفضا جادیو ا یصادرات یهادانش
از خود شروع کند. پس شروع به  دیبا ریمد کیکارها  نیا یانجام تمام یبرا
 .دیکن یدور پا افتاده شیپ مسائل و از  دیکن یریادگی

  ی برا  ریمد  ک یکه    نستیسازمان ا  ک یمشکلات در    ن یاز بزرگتر  یکی  متاسفانه
 یاصل  یکه از کارها کندیم  یکوچک  یلیمسا  ری، خود را درگهانهیهزکم کردن  

و وقت  دیکنیمفکر  ادیز ،ییجز یهاییجو. اگر هنوز هم به صرفه ماندیمباز 
 یکوچک سپر یمال ادبه اعد دنیسر یمتعدد برا یهانامه تن خود را به نوش

 .دیابرده کمتر بهره  تی ریکه از دانش مد دیبدان دیینمایم
  ت یریبهتر است مد  دیاگر توان کسب درآمد بالا را ندار  دیدار  یبالاتر  گاهیجا  شما

برد   شیپ  ی برا ر یمد کی. دیبده مؤثرتر را به افراد  تان یو جا دیخود را ترک کن
 .استراه  نقشه  کی ازمندیود نهداف خا

 . شود و بکار گرفته گردد هیتوسط شما ته دیبا سازمانتان یراه شما برا نقشه
  راهتان انحراف شما از نقشه    ؟ دیانموده  نیسازمان خود تدو  یبرا  ینقشه راه  ایآ

 دارد؟ یمنف ایروند مثبت و   کیانحراف  نیچقدر بوده است؟ ا
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 یک سازمان  انسانی در  ی هایی با یزخلق  

دارد که هر   ییهایدگیچیپه با نیروی انسانی زمان در مواجمدیریت یک سا
 در مورد نیروی انسانی سازمان خود  هاساعتمدیری را وا دار کرده که 

 فکر کند.
 انتظار:  میخوانیمکه از نوآوری    ییخبرهاو  با روندی که به گذشته می نگیریم.  

ها و ربات اارهافز با نرم  ندهیسال آ ستیدر ب یانسان یرویاز ن یمین رودیم
 شوند. نیگزیجا
سود   شی افزا یبرا یموضوع بعنوان فرصت ن یها از اشرکت رانیاز مد یاریبس

 .کنندیاستقبال م
 ت یریهستند و مد  دهیچیها پانسان ، اما  دارند  یشتریب  ییکارا  هانیماشمی دانیم  

 .ها دشوار استآن
بات هوشمندی را درست داده هنوز نتوانسته هیچ ردنیا با تمام تلاشی که انجام  

حساس داشته باشد و مانند  ایرد. مانند انسان کند که بتواند مانند انسان یاد بگ
 زندگی کند.عشق بورزد انسان 

به  و یاد گیرنده هوشمند واقعی  یهارباتدر جهت ساخت  هاانسانتنها تلاش 
 خبره منتهی شده است. یهانیماشساخت 
در مواجه   هاانسانر وجود انسان است و ط دفق هاییبایزهمه  جود اینبنظرم و

 نتوانسته آن را   یاخبرهکه هیچ ماشین  کنندیمرا خلق  ییهاییبایز ،با هم
 درک کند.

را در   ییهایشغل  حتماً  دیرویمو اتوماسیون    یهاینوآورپس اگر شما به سمت  
 دهید.سازمان خود برای خلق زیبایی انسانی اختصاص 
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 علم و صنعت 

که مورد توجه  یشگاهینما .هانور بودصنعت و نوآوری  شگاهینما هیفتتاحروز ا
سران   هایآلمانکه هر سال به دعوت    ییتا جا  .بوده است  شهیآلمان هم  نیمسول

   کا یجمهور امر استیافتتاح در آن حضور دارند. از ر یمختلف برا یکشورها
 عتدر صن ماهسال هفت و یس تیبه فعالتوجه ، با ییاروپا یتا سران کشورها

 یریگیبا دقت پ  اریآلمان بس  نیمسول  نیب  تیاهم  نیجالب است که ا  یلیخ  میبرا
 .کنندیمتوجه    زمانیما کمتر به آن در کشور عز  نیکه مسول  ی. موضوعشودیم

 

 
 

دانش در کنار   ارائهشاهد آلمان هانور  ینو آورصنعت و  شگاه یساله در نما هر
گرچه   میگرفتی م ادی شتریو ب میکردیمبهتر نگاه  شدیم. کاش میعت هستصن

 هاچشماست اما اگر  نیهانوور بهشت مهندس شگاه یاز دوستانم نما یکیبقول 
صنعت و دانشگاه   یوستگیپ میستینگری م شمندانهیو اگر اند کردیمنگاه   شتریب

 .میدیدی م شتریرا ب
توسعه   یمحورها  نیتریاساساز    یکی  توانیم اتصال دانشگاه و صنعت را    نقطه
 .کشور دانست کی یصنعت
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 تیچگونه هدا رانیعلم و صنعت در ا یوستگیپ نیا میاگر توجه کن واقعاً
 ؟شودیم
 رد؟ یگ یجا یتوسعه صنعت یبر کشت تواندیم صنعت با اتکا بر علم  کرهیپ یک
 دهیا  یتگسویدر جهت پ  یاتیعمل  کاملاًبصورت    یساز  یتجار  یهاهسته  جادیا

و  انیمورد توجه دانشگاه دیبا یبه توسعه صنعت یبایبمنظور دست ه یو سرما
 به هم پیوسته شوند.  هاحلقه. تا این ردیصاحبان صنعت قرار گ

در  مانیهاشهیاندباید  میکنی مخود را با کشورهای صنعتی مقایسه کشور اگر 
دوستی بیشتری بین تکنولوژی، فناوری و خلاقیت دگرگون شود. باید  مواجه با  

 توسعه صنعتی در دراز  یهاشه یاندبرقرا کنیم باید بفکر  دانشگاه و صنعت
 مدت باشیم.
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 ی نی با طعم کارآفر یفنجان چا  کی

به همت  «ینیبا طعم کارآفر یفنجان چا کی در برنامه » 1397دهم آذر ماه 
و  یپروردهیمرکز ا تی( با حماسای)نک رانیسلامت ا ینیو کارآفر یشبکه نوآور

تهران بعنوان   یپزشکدانشگاه علوم  سمیدد و متابولپژوهشگاه علوم غ ینوآور
 . دعوت شده بودم یبه سخنران ن«یکارآفر کی اتیتجرب ارائه»

جالب  اریبس  میجلسه برا نیا یفضااما  امکردهتا بحال خیلی جاها سخنرانی 
  شه یاند یمت دارا در حوزه سلا ینیو کار آفر یشبکه نوآور نیا  نیبود. مسئول

مهم است که  اریآنها مرا به فکر فرو برد چراکه بس یشیاندبودند و نو  یجالب
 یبنا  ریکند که ز  تیتبع  ییبتواند از الگوها  یو پژوهش  یآموزش  یمرکز علم  کی

 را توسعه دهد. نشگاهصنعت و دا یواقع
ر  بودم و فک ده ید ش یرا فقط در کشور آلمان و اتر ینینچنیا یهاشهیاند
 . میرواج ده یرانیدانشگاه ا کیرا در  یفرهنگ نیچن میکه بتوان کردمینم

در ارتباط با صنعت و دانشگاه، و توجه و دقت    ش یبودن تفکرات نو اند  یرانیاز ا
 .ملذت برد اریبرنامه بس نیا استیر

بود که مرا   یجالب و سوالات اریبس شدیم دهیکه در جلسه از من پرس یسوالات
 سؤالات امیسخنراندوست دارم که در جلسات  یلیده بود. خبه وجد آور

کم  هاحلاست اما راه  ادیدر کشور ما انتقادات ز اصولًاشود.  دهیپرس یکاربرد
 جلسه در جهت رگوارانبز سؤالاتبود که  ن ی. نکته قابل توجه اشودیمگفته 

 و هوشمندانه بود. یساز یتجار یتوسعه کشور و ارتقا
 .  ردیان شکل گدر کشورم شتریب ی، تجاریعلم یهاهسته نیا شدیمکاش 

بزرگواران  گریو د یو سرکار خانم نور یدکتر پور عباس در هر شکل از آقای
 م.سپاسگزار یرانیا کیمرکز بعنوان  نیا
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 آینده

. باشد خود آینده بفکر  باید پیوسته انسان و است رسیدن حال در بسرعت آینده
 شناخت و  ستندان بدون اما  بوده  شیرین  دیرباز از  آینده  مورد  در  صحبت گرچه
 .گفت سخن  آینده مورد در توانینم حال،

 از  یکی.  هستند  بشر  برای  زیبای  یانده یآ  ساختن  پی  در  پژوهشگران  و  محققان
 .است انسان سلامتی به  مربوط  بشر  آینده مورد در مطالعات نیترجذاب
  در . بود خواهد هایدنیپوش ه ینزم در علوم توسعه رو پیش سلامت آینده دنیای

  خود   بدن  سلامتی  کنترل  هایدنیپوش  کمک  با  تواندی م  بشر   دور  نچندان  یاندهیآ
 . بگیرد عهده  بر را

 خواهد  بیشتر  سلامتی  کنترل  و  یافته  کاهش  مختلف  امراض  به  ابتلا  از  پیشگیری
 از یکی. داشت خواهد افزایش بشدت نیز بشر عمر طول آن پی در و شد

 سال  بیست  دهدیم  نشان  که  است  روشی  به  مربوط  زمینه  این  در  ویژه  تتحقیقا
  انسان  برای دیآیم بوجود بیماری طریق از که ییهامرگ  کنترل امکان آینده

 .گرددیم فراهم
 مفید بشری جامعه برای چقدر عمرمان مدت طول در ما که اینست واقعیت اما

 ؟میابوده 
 یا کنیم؟  کم را رامونمان یپ جامعه ادیتصاق مشکلات و دردها میاتوانسته  آیا

 !؟ میابوده  انسانیت و اخلاق یهاه یپا نابودی برای عاملی خود
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 مدیریت تغییر 

 مهم اقتصادی  یهابحثدر اقتصاد پیش روی امروز در ایران یکی از 
بوجود آمده در کشور  یهاچالشمدیر خوب بنا به  یک»مدیریت تغییر« است. 

 .استفاده از مدیریت تغییر باشد ایران باید آماده

 ؟ شودیموقت نیاز به مدیریت تغییر در یک سازمان اصل چه  حالا 
ک جایگاه یکه شما نیازمند رسیدن به  شودیماین تغییر زمانی به نیاز تبدیل 

 .هستید سازمانتانایده آل تر از وضعیت فعلی 

باشد.  شرکتتانی اساس یشعارهاحتی در قالب تغییر در  تواندیماین تغییرات 
مدیریت تغییر   نیترمعمولکیفی و کمی در تولید،    یاهش نگرمدیریت تغییر در  

 .در یک سازمان است
 

 
 

تغییر در یک سازمان از مدیریت یک سازمان شروع شده و ضمن درگیری تمام 
 یهاجنبهسازمان باید با اصول فرهنگ یک سازمان هماهنگ باشد توجه به 

ند کنترل شده  م و پیوستگی در روزمان و همچنین تدوامنطقی و احساسی سا
ن بیشتر استفاده  در سازما  مؤثر افراد    یک مدیریت تغییر باید بگونه ای باشد که از

 .نمود و مدیران ارشد را نیز درگیر این تغییر نمود
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به تغییر در یک شرکت   تواندیم  هامشوقفرهنگی و    یهانهیشیپتوجه خاص به  
 گیری اندازهت مورد نیاز جه یهاشاخصین بین رسیدن به کمک کند. در ا

یت بالایی میزان تغییر و حاصل این تغییر در رسیدن به اهداف اولیه از اهم
 .برخوردار است

در فرآیند یک تغییر باید تمامی پرسنل درگیر بوده و ضرورت این تقدیر و داشتن  
زی شده تدوین گردد. با  یک چشم انداز کامل و قابل درک برای افراد برنامه ری

اد سرعت باید اجازه دهید که تغییرات به بلوغ برسد. در این  حذف موانع و ایج
فرهنگ سازمانی کمک گرفته و نظارت مستقیم و مستمری  از حتماًبین باید 

  جلوتراز رقبای خود  دیخواهیمدر این فرآیند داشته باشید و در نتیجه اگر 
 .هایی برسیدقرار گیرید باید به نتیجه ن

 ک مدیریت تغییر چیست؟چشم انداز شما برای تدوین ی
در مدیریت تغییرتان تمامی جوانب را درنظر   هاآل آیا در راه رسیدن به ایده 

 ؟ دیانمودهو نقشه راه مطمئن عملیاتی را تدوین  ؟ دیاگرفته
  بنظرم در راه تدوین این فرایند از کارشناسان واقعی مشاوره بگیرید اما طرح 

چرا که شما . پایه خود هماهنگ کنیدبا اهداف اساسی و اصول  حتماًنهایی را 
 .سبت به سازمان خود داریدبیشترین شناخت را ن
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 و توجه به سلامت  هافرودگاه 

آیا تابحال به موضوع سلامت در 
 ؟دیاکرده مراکز عمومی فکر 

 اگر در سمت یک مسول مرکز
عمومی بودید برای ارتقای سطح 

 ؟دیکردیممت و آرامش چه سلا
ر مراکز  سال ما ددر طول    معمولًا

 یهاستگاهیاعمومی همچون 
 یهانال یترمیا مترو، اتوبوس و 

و اغلب اوقات  میکنیمپیدا پروازی و غیره حضور  یهانالیترماتوبوس رانی، 
اما مسله مهم این است که چقدر مسول آن مجموعه   میکنیمفراغتی را پیدا 

ر فرودگاه  ش وقتی دد سال پیفراغت ما برنامه گذاشته است. چن برای اوقات
 جالب مواجه شدم! یاصحنهآمستردام کشور هلند رفته بودم با  
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مسولین این فرودگاه توانسته بودند  
شرایط مناسبی برای مسافران  
فراهم کنند. کودکان در محل 

بازی و   توانستندیمبازی زیبایی تا  
ان در ش کار. ورزکردندیمشادی 

و ورش    توانستندیممحیطی جالب  
از  توانستندیمانجام دهند. علاقه مندان موسیقی بدنی مختلفی  یهاتیفعال

 لذت ببرند.موسیقی زنده  یهابرنامه 
برای افرادی که علاقه به مطالعه دارند فضایی برای مطالعه وجود داشت که در 

ز به  انیرند و برای افرادی که آرامش مطالعه کنند و از کتابهای آنجا لذت بب
 فضای ایده آل طراحی شده بود.حت داشتند استرا

تمامی این موارد کمک به ارتقای سلامتی و کسب آسایس برای مسافران در 
 . دادیمبرداشت. که خود توجه ویژه مسولین فرودگاه را به این مهم نشان 

لتی از جمله خرابی حالا در نظر بگیرید که در این فرودگاه هستند و به هر ع
ان پرواز شما محیا نشده و تاخیری در پرواز وجود آب و هوا امک  پیما و یا بدیهوا

 دارد. شما خواهید دید که براحتی با این موضوع کنار خواهید آمد! 
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 چشم انداز سلامت در جهان 

موضوع با اهمیتی در روابط  ،دسترسی به خدمات مقرون به صرفه و با کیفیت
دی در بازارهای نوظهور در تصااق یهایبررسحوزه سلامت است. در  اجتماعی

که  ،شودیماقتصاد آسیا، آفریقا و کشورهای اروپای مرکزی و شرقی ملاحظه 
درمانی در حال  -، فناوری اطلاعات و صنایع بهداشتی هایفروشنقش خرده 

بین   همانند اپل، گوگل و آمازون در ییهاشرکترشد معنی داری بوده است. 
 یکشورهاعلی هلث، بایدو، تنسنت در  نندما ییهاشرکتکشورهای غربی و 

 . اندکردهسلامت شخصی  یهامراقبتجنوب شرقی آسیا شروع به تسلط بر 
بر فضای  هاشرکتبیشتر و سهم بالاتر این  ارائهند در شاهد با رشد این رو

دسترس بودن،   در  به  تواندیم  هاحرکتسلامت در خانه خواهیم بود. تمامی این  
 .مک کندن و به صرفه بودن خدمات حوزه سلامت کقابل اطمینان بود
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تحقیق و توسعه برای پاسخگویی به  یهابخشبیشتر در  یهایگذارسرمایه 
 یهاشرکتنیازهای منحصر به فرد بازارهای نوظهور در آسیا بیشتر مورد هدف  

 . ردیگیممطرح قرار 
کیه بر هوش  که توسعه تکنولوژی سلامت با ت شودیمو در نهایت، پیش بینی 

بایگانی )و بلاکچین  (تقلید یک ماشین از رفتار هوشمندانه انسان)مصنوعی 
 .( استشوندیمنجیرواری که اطلاعات روی آن ثبت ز

روند رشد تکنولوژی در حوزه سلامت نشان دهند پیش در سالهای آینده 
 :زیر است یهاینیب

 هاارزش مبنای  حوزه سلامت در مدلی بر یهامراقبت یهانهیهزپیوستگی  -

بهداشتی، افزایش سهم تولید ناخالص داخلی  یهامراقبتتوجه به صنعت  -
بهداشتی بالاتر از ده درصد کل   یهامراقبت یهانه یهزشورها برای انجام ک

درآمد ناخالص داخلی برای کشورهایی همانند آمریکا، سوئد، فرانسه، آلمان، 
 .ا و ژاپنکاناد

منافع خدمات دهنده و  نیتأمدار در جهت ت پایپرداخ باز یهامدلتوجه به  -
خدمات گیرنده بگونه ای که اقدمات اولیه در جهت بیشتر شدن بهداشت و 

 .به حداقل خود برسد  یاداده یهامدلمان باشد. تا ریسک تمرکز بر در

 .بهداشتی یهامراقبتتقویت رشد در فضای  -

سلامت  یهامراقبتهوش مصنوعی در جهت  یهاستم یسبهره گیری از  -
 .محور

 .ریسک یهابرنامه در کنترل  ییهاینوآور -

 یرهابازانو برای دستیابی به  یهایفناوربیشتر شدن سهم آسیا در ایجاد  -
 .نوظهور در بخش سلامت

 .گسترده آسیا در زمینه ژنومیک و توسعه سلول درمانی یهاشرفتیپ -
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عه، شناخت افراد در چشمگیر در زمینه مدیریت بهداشت در جام  یهاشرفتیپ  -
درمان در جهت کم کردن هزینه و   یهاراهمعرض خطر، بدست آوردن بهترین  

اتوماسیون در بین خدمات  یهاستمیسدریافت بهترین نتیجه، استفاده بیشتر 
  هارائبمنظور  هاداده دهنگان و خدمات گیرندگان، استفاده از مراکز تحلیل 

تجزیه و تحلیل  یهاستمیسجدید از  یهااستفادهخدمات بهتر به بیماران، 
 .هایماریبپیشرفته در پیشگیری از 

استفاده بیشتر از آلارم های صوتی و گفتاری در جهت سلامت فردی از  -
برای سالمندان،   ییکاربردهابا    مخصوصاًطریق گجت های پوشیدنی هوشمند و  

لامت همانند یک پزشک همراه برای تضمین س  ،مزمن  یهایماریببا  بیمارانی  
 .بیشتر برای انسان

 فعال در زمینه بلاکچین در   یهاشرکت و هاستم یستمرکز بیشتر  -
 حوزه سلامت

 یهاشرکتسنتی و بکار گیری    یامهیب  یهاشرکتکمتر شدن رشد اقتصادی    -
تعاملی مبتنی بر   یهااستیساستفاده بیشتر از  یهاروش موفق از  یامهیب

دیجیتالی به بیمه گزاران   یهابرنامه ی زندگی و سلامت و بکارگیر یهاوهیش
  ارائهبه آنها در جهت  تریمنطقخدمات  ارائهو  هانه یهزدر جهت کم کردن 

تخفیف، پاداش و در نهایت جذب بالاتر تعداد بیمه گزاران و طبیعی است که 
 اد از اهمیت بالایی در این مدل تعاملی در این بین اطلاعات شخصی افر

 .ردیگیمقرار 

ید به اینکه در کشور عزیزمان با ام
ایران نیز محققین و مسولین توجه 
کاملی به این تعاملات در جهان 

 یهاحرکتداشته باشند. تا بتوانیم 
 چشمگری را در حوزه سلامت 

 .ایجاد کنیم
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 به مهر  م یدست بدست هم ده

موقعیت جغرافیای و راهبردی خود در طول تاریخ درگیر  هر کشوری بنا به
ی بوده است. ایران نیز بجهت موقعیت سیاسی، اجتماعی، فرهنگی و مشکلات

جغرافیایی خود در منطقه همیشه در شرایط خاصی قرار داشته است. امروز 
بهتر    تیوضع  جادیا  یاست همه با هم برا  ازیاست که ن  یکشور بگونه ا  طیشرا

 یبرارا  یبهتر  طیبتواند شرا ریتوجه به موارد ز دیرو شا نیاز ا میکمک کن
 :سازد ایمح زمان یکشور عز

 یکاردارهاوزارت امورخارجه و فعال نمودن  یاقتصاد یکردهایرو تیتقو -1
صنعت   یداخل  یهالیپتانسشناخت    قیاز طر  گرید  یدر کشورها  رانیا  یبازرگان

 .مقصد یبا کشورها یارتباط یهال یپتانسو اعلام  یو بررس رانیدر ا
جهان  یبه کشورها رانیاز ا هیبلند پا یو اقتصاد یتجار یهائتیهاعزام  -2

 .یرانیا یهاشرکتکالاها و خدمات  یصادرات طیشرا جادیا یبرا
در امر تجارت و صادرات   ل یکمک به تسه  یکشور برا   یادار  ستمیس  تیتقو  -3

 .کالا در کشور مقصد لیتا تحو یبمنظور کم کردن زمان آماده ساز
 نییو پا دیتول یهانهیهزکم کردن  و دیتول ندیدر فرا یبالا بردن بهره ور -4

 .تمام شده کالا و خدمات متیآوردن ق
 یمناسب  یاقتصاد  طیشرا  میکه بتوان  یبگونه ا  یخارج  یهااستیستوجه به    -5

 .میکشور فراهم آور یفعالان اقتصاد یبرا
 یاقتصاد  یهاتنش  جادیدر جهت عدم ا  یداخل  یاهیگذار  استیتوجه به س  -6
 داریو اشتغال پا دیآن به سمت تول تیجامعه و هدا ینگینقد زانیمهار م -7
 شیو افزا  دیجد  طیشرا  جادیبمنظور ا  ایجوان، کار آمد و پو  ران یاستفاده از مد  -8

 نشاط در جامعه 
و استفاده    یفیبرد اهداف ک  شیپ  یبرا  نیبه مسول  یریگ  میدادن جرات تصم  -9

 نو آورانه یهاطرحاز 
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و  یدانشگاه ن یتفکر مسول رییه و تغکمک به ارتباط صنعت و دانشگا -10
 انیو ارتباط بهتر صنعت گران با دانشگاه یمحض با دوست ییمدرک گرا

 یآموزش  ری غ  یتوهایانست  جادینو در کشور و ا  یهایفناور  جادیکمک به ا  -12
در جهت رفع مشکلات  یو صنعت یمعل یهاتشکلبه  نیکمک مسول -13

 .کشور یاساس
در  یبر فناور یاقتصاد مبتن یدر جهت سامانده یعلم یهاهسته جادیا -14

 .کشور
 استیدر س یو توجه به خرد جمع یصنعت یخصوص یهاتشکل تیتقو -15

 .آنها یهایگذار
در صنعت و اجازه حرکت و   یناظر مواز  ینهادهاحذف نظارت سازمانها و    -16

 .در کشور یوسعه صنعتت
 .یهانو توجه به اقتصاد آزاد ج یاتیمال نیاصلاح قوان -17
 .ییاجرا یهابخشدولت و عدم ورود به  یحفظ جنبه نظارت -18
شرکت   نی و کوچک کردن حجم ا  یشبه دولت  یهاشرکتتوجه به ساختار    -19

 .یو اجازه رقابت به بخش خصوص
در کشور در جهت حفظ آرامش    یاسیو احزاب س  هاگروه  یو همدل  یدوست  -20

 .یحزب ایو  ینه فرد یو توجه به منافع جمع
در جهت  یدر کشور و کمک و همدل یمنف عاتیعدم توجه مردم به شا -21

 .بهتر یاسلام رانیساخت ا
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 ، اقتصاد ماندگار داری توسعه پا

 ماندگار و محکم است. اگر تلاطم در اقتصاد حاکم  یاقتصاد  ازمندین  یکشور  هر
 .شودیمتلاطم واقع  نیو مشکلات جامعه تحت ا مسائل گریشود، د

در  یاز طرف بخش دولت یاهیتوص یزه شاهد چشم انداز هاچند که هر رو هر
 یعلم  یبر نوآور  یمبتن  یاقتصاد  یدر صورت اجرا  دیآی ماما بنظر    میهست  رانیا

 به  یتحت کنترل بخش خصوص هاطرح یساز یشبکه تجار جادیو ا یو عمل
 .دیرس میخواه ترعیسر یاهداف ثبات اقتصاد

پرورش مهندس در جهان و وجود  نهیر زمبا وجود آمار بالا د  رانیا کشورمان
امکان وجود   نیدر کل جهان، ا  رانینظر دوستاران ا  ریخاص ز یعلم  یبسترها

 یو تجار  یتوسعه علم  یهاراه شده تا    وستهی توسعه بر هم پ  یرهایزنجدارد که  
 . ردیشکل گ
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، بهتر  مییبما ک یآن نزد یبه شکل نظارت ییبتوان دولت را از شکل اجرا اگر
 .میابیرا ب یجسته و را ترق یدور یکارشناس ریغ یهانگاهتوانست از  میاهخو

محکم و  یآن در جهت اقتصاد ییایاقتصاد و پو ییشکوفا یهاراهاز  یکی
 یاقتصاد  یبکه بروکرهاو استفاده از ش  یتجار  ،یعلم  یهاهسته   جاد یماندگار ا

دن آن بتوان  نمو یو تجار یعلم یبسترها جادی. تا ضمن اباشدیمدر جهان 
 .را توسعه دارد انیمحصولات دانش بن یبخش صادرات

است که شروع و انجام   یمدت یکار در بخش دولت ن یحال حاضر گرچه ا در
حساس ا یاز هر زمان شیب ن یب ن یدر ا یبخش خصوص یبه چابک ازیشده اما ن

 .شودیم
تا   نمود یراه را بسرعت ط دیبوجود آمده در مورد نفت با یهایتراژد با

 .میابیاقتصادمان ب یبرا ینیگزیجا
 یبرا یمن و توست تا حرف یو تجار یو تلاش علم یسع ازمندین رانیا امروز

 !میداشته باش فرزندانمان ندهیآ
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 ی دیتول  یها شرکت در خاص  یهااستیس

 دیتول  یهاشرکتدر    اممشاورهکار ساخت کارخانه و    چهار دهه دیک به  نز  بخاطر
که چرا   پرسندیمرا افراد مختلف از من  سؤال نیا شهیهم ،یپزشک زاتیتجه

 نمود؟   یباره رشد اقتصاد   کیبه    یاز کار داشت ول  یتیفلان شرکت اعلام نارضا
با و ادامه  برخورد با رق یبرا یخاص یهااستیس یدیتول یهاشرکتاز  یبعض

 .کار خودشان دارد
مختلف   یهاشرکت  یاهصحبتبه    دیتوانینم  یلیکه خ  دهدیمنشان    امتجربه

و فروش  دیتول یهااستیس انیبصورت کامل در جر نکهیمگر ا دیکن نانیاطم
 .دیآنها باش

اعلام کرده   یپزشک زاتیشرکت بزرگ تجه  کی ش یسال پ ستیدارم، ب اد ی به
فروش  یبرا یرا متوقف کرده است و محصول دیدارد و تولن هیبود که مواد اول

 یتمام دمیه کارخانه آنها مراجعه کردم دب یکار یبرا یوقت یندارد، ول
 !فعال است کاملاًشده است و کارخانه  دیپر از محصول تول شیانبارها

  ن یا  میدهیم  حیسال است ترج  ان یکردم گفتند که چون دوماه به پا  سؤال  یوقت
. و میکار کن دیجد متیبا ق ندهیسال آ یو در ابتدا میوش نداشته باشدو ماه فر

 زات یتجه یدیفلان شرکت تول سیبود که رئ هازبانبر سر  یاعهیشا کی ای
 یلیبصورت خ.  باشدیم  یبد است و بستر  یلیسرطان گرفته و حالش خ  یپزشک
  شان یاز ا  یبا ناراحت  دمیعامل را د  ریدر محوطه کارخانه شرکت مذکور مد  یاتفاق

 یکار  نی چن  نندیبب  فیرقبا مرا ضع  نکهیا  یگفت برا  شان یشدم ا  ایحالشان را جو
 !امکرده را خودم درست  عهیشا نیکردم! و ا

داشت و سود   ییبالا   اریکه فروش بس یدر حال  یدیشرکت معروف تول  کی  ای  و
تعجب داشت  یلیموضوع خ نیا میکرد برا یاعلام ورشکستگ بردیم یفراوان
انجام   یادیز  یکارها  یپزشک  زاتیآن شرکت تجه  یبرا  ک یکه بصورت نزدچرا

حدود  یعنیرا که در آن زمان  یاکارخانهبعد معلوم شد که  یداده بودم. سالها
از سهام   یفقط بخشتومان هم ارزش نداشته است،  اردیلیپانزده سال قبل دو م
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  گر یاز افراد د زین اردیلیتومان فروخته است و چند م اردیلیهشت م متیرا به ق
 یهاپول ود که  گرفته ب  میحال تصم  ن یبه اعتبار کارخانه قرض گرفته است. و با ا

 !کند رجاز شرکت خا یقیبدست آمده را بطر
 نیبه ذهن دارم هم ادیز تمیفعال و هفت سالاین سی در طول  هامثال  نیا از

ست و هرروز ا ادیمطالب بر سر زبان ز نینچنیکه ا دینیبیمالان هم که شما 
 .میهست یمطالب نیچن نیشاهد ا

 

 شد؟ نی کارآفر کی  توانی م چطور 

تلاش خود جوش از طرف  کی ینی، کارآفرامیشخصو نظر  نجانبیا دید از
 تیحما اصولًا خداوند مهربان است.  تیمورد حما، که فقط باشدی منفر  کی

 چیدارد. ه و خداوند مهربان معنا اش خانواده از طرف خودش،  نیکارآفر یبرا
 .ستین نیکارآفر یواقع یدر کشور حام ینهاد و سازمان

  ک ی  ردیکشور قرار نگ  یدولت  یهابخشو آزار    تیمورد اذ  نیکارآفر  کی  نکهیهم
 .شودیم دهید یدولت یهابخشاز طرف  ترکماست که البته  تیحما

است که از طرف خداوند و بجهت سخت  یافه یوظعشق و  کی ینیکارآفر
 یکشش و سر سخت کی. شودیم تیبه او عنا ختهیشق فرد فرهو ع یکوش

به   دنیعاشق که در راه رس  کیرست مانند  هدف د  کیبه    دنیرس یخاص برا
به عشق جدا  دنیاو را از راه رس تواندینم یسخت چیو ه کندیمعشق حرکت 

 کند.
  .شودیمبندگان پروردگار  یو روز ریبواسطه توجه خداوند واسطه خ نیآفر ارک

راه   ن ی. پس اردیبخود بگ یمنطق یاادامه  یتا سلسله زندگ کندیماو تلاش 
  ن یآنگاه به ا دیخاص هستند و هر وقت آماده خدمت شد دگانیزخاص و برگ
 .دیرس دیدرجه خواه
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خواند. که  یتوام با خودشناس ییاز عشق خدا ینوع تواندیمرا  ینیکارآفر پس
 .و عشق است  یندارد و آن خودشناس  ترشیمعنا ب  کی  دیداشته باش  ینیاگر هر د

 
 که تورا شناخت جان را چه کند آنکس
 و خانمان را چه کند لایو ع فرزند

 ی هر دو جهانش بخش یکن وانهید
 تو هر دو جهان را چه کند وانهید
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 سالمندان یدر زندگ  ش یآسا ی ارتقا

، چه  رانیر اد  یاست و با توجه به بازار فناور  شرفتی هر روز در حال پ  یتکنولوژ
 ؟ میاگرفته بخش در نظر  نیسالمندان در ا یزندگ یارتقا یبرا یسهم

بخش آماده    نیکار در ا  یهانهیزم  رانیو سالمندان در ا  نیبه آمار معلولتوجه    با
 .باشدیم یو مراکز صنعت هادانشگاه   شتریکار ب ازمندیبازار ن نیاست و ا

  ل یرا تبد  هاینوآورمل که بتوانند  اما مردان ع  ستندیبخش کم ن  نیا  یهاینوآور
 به محصول در بازار کنند متاسفانه کم هستند.

را  ییدانشجو قاتیو تحق هانامه  ان یمدار پا هادانشگاه ر است استادان بهتپس 
  ن یبه ا ژهیو ینگاه زین یدیتول ی. و شرکتهاندینما تیسمت هدا نیبه ا شتریب

. بخش اختصاص دهند ن یرا به ا خود داتیاز تول یبخش داشته باشند. تا بخش
 ه ایران نیز وجود دارد. این نیاز نتنها در ایران عزیزمان بلکه در کشورهای همسای

با طراحی و ساخت تجهیزات مورد استفاده برای   توانیمکه  یاگسترده بازار 
 سالمندان در داخل کشور سهمی از آن را نیز به کشورهای همسایه صادر نمود. 
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 تلاش من و توست ازمند ین انریامروز ا

. و رشد میکنیمهر کشور را مطالعه    یبرا  یاقتصاد  بیپر فراز و نش  خیتار  یوقت
، مینیبیمرا  یصنعت یهاقدرت یدارا یکشورها از یامروز بعض یاقتصاد

توانسته است  کشورها نیگذشته ا یهانسل که سالها تلاش  شودیممشاهده 
 .رقم بزند شانیرا امروز برا یروشن ندهیآ

زند. اقتصاد  یکشور رقم م ک ی یرا برا طی شرا نیترسخت یمال یهابحران
 طیاست که در دستان دولت، خرد جامعه و شرا یعصب یهارشتهو  نینتابع قوا

در  یاقتصاد دهیچیپ طیامروز شرا یدیترد چیکشور است. بدون ه کیحال 
قابل حل  مو مرد  نیمسول  یاز آن فقط با خرد جمع  ییشده که رها  جادیکشور ا

ه  ضعف در ادار   جادیدر کشور باعث ا  یاسیس یهایریگاست. هر چند که جناح  
 یاسیمردم به دو جناح س نانیامور توسط دو جناح بزرگ در کشور شده و اطم

نموده، چنانکه   جادیرا ا  یمشکلات  نیب  نیهم در ا  یگریکم شده است اما موارد د
کشور عدم ثبات   یاقتصاد  فعالانه توسط  شد  انیموانع کسب و کار ب  نیترمهم
عادلانه  عیو توز قیتزرفروش کالا، عدم  متیو ق هیمواد اول متیق نییدر تع

 یهاهیرومقررات و  هااستیس یثبات یب د،یبخش تول یبرا یبانک یمنابع مال
، اتیمال افتیمنصفانه در رینا عادلانه و غ هیمرتبط با کسب و کار، رو ییاجرا

مرتبط با کسب و کار،  ییاجرا یهادستگاهو کار ادارات و  بکس یموانع ادار
 یتعهد یدر بازار، ب یاستاندارد و تقلب ریمحصولات غ آزاد نسبتاًو عرضه  دیتول

، مفاسد شانیهاوعدهتعهدات و    یفای( به ایخصوص  ای  یقرارداد )دولت  یهاطرف
 یبازار، دشوار رد مؤثر یکمبود تقاضا ،یحکومت یهادستگاهدر  یو ادار یمال
 .است هابانک از  یمال نیتأم

به بدنه   یادیخسارت ز نیب نیر اد زیقاچاق ن یدر کنترل ورود کالا یناتوان
 ( می)دو و ن 2.5که آمار نشان دهنده قاچاق  یکشور داشته بگونه ا یاقتصاد

 .پوشاک در سال دارد یدلار اردیلیم
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ک به اقتصاد کشورمان  من و تو را در کم شتریمشکلات تلاش ب نیا همه
 یخردمندبا مردم،  نیمسول شتریب یهمدل ازمندین رانی. امروز جامعه اطلبدیم

 .است یجمع یو توجه خاص به سودمند شتریدر گفتار، انجام کار ب
 

 فرزندانمان یبرا باتریز یانده یآ  یبسو شیپ پس
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  FMB آلمان ی آلات صنعت ن یماش شگاه ینما

تا از   میمایراه را بپ لومتر ید که توانستم هزاران کبو یلطف خداوند فرصت به
در شهر   یت و ادوات صنعتآلا  نیماش نهیکه در زم یاف ام ب شگاهینما

خاص با وجود  تیمنطقه به جهت موقع نیکنم ا دنیبادسالزوفلن آلمان بود د
بشمار  نآلما یصنعت یهاخوشهاز  یکیفعال  یاز هفتصد شرکت مهندس شیب
 است. وروی اردیلیم کیو  ستیاز ب شیآن ب انهیسال دیو تول دیآیم
 یبرا نینو یر تحقق آرمان فناوربمنظو یری ادگی یبرا ا یپو ییمنطقه الگو نیا

با پانصد شرکت از   شگاهینما  نیتوانستم در ا  دیبازد  نیاست. و ا  رانیکشورمان ا
 .داشته باشم یو بررس داریگروه آشنا شوم و د نیا

با   قیدق یدر مورد ساخت قطعات فلز نینو یوردهادستا شگاه ینما نیا در
به ساخت   ازیاستاندارد و عدم ن، تنوع بالا در ساخت قطعات  یسه بعد  ینترهایپر

 یدر طراح یریبا حرکت هوشمند بمنظور بکار گ ییهانقالهقطعات استاندارد، 
به  ازیدستگاه و عدم ن یطراحاستاندارد آماده در  یهامیفردستگاه، استفاده از 

با   یسفارش  یکیالکترون  یهاستمیسو ساخت    ی، طراحهادستگاهساخت بدنه در  
 شی، ساخت و پولیلمس ر یتوام با کنترل غ یهوشمند ساز ،یاشه یش یپنل ها

از   ی، تعدادیکیضربه و فشار قطعات مکان  یهاکننده، کنترل  یتوام قطعات فلز
 .بود شگاهیماشده در ن ارائهموارد 

و طراح   کندیم  یادیکمک ز  دهیا  کیناصر آماده به ساخت  چند که وجود ع  هر
دستگاه  کیبه  لیخود را تبد دهیم اعناصر کنار ه دنیبا چ تواندیم یبراحت
به قطعات  یبخاطر عدم دسترس دیبه اجبار باصنعت طراحان  رانی اما در ا ،کند

ر  دستگاه د تو ساخ یجهت طراح نیدستگاه خود را بسازند. از ا یآماده تمام
 .را بدنبال دارد یترسختراه  رانیا

  ی مبنا رانیدر ا یتخصص یهادستگاهاست که ساخت  به همین خاطر
و ساخت دستگاه بالاتر    یطراح  نهیو هز  ردیگیمبه خود    یترخاصو    تریسفارش

 در بازار خواهد بود. یمعمول یهادستگاهاز 
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 ده یا  کیطرح  ی چگونگ

را در    دهیا  کی  دیچطور با  یول  کندیمگذر    یمختلف  یهاده یادر ذهن ما    شهیهم
 نمود؟ یآن را معرف دیذهن پروراند و چگونه با

بنا به نوع   یمراحل مختلف د یدستگاه با ایمحصول و  کی یساز یتجار یبرا
 .ردیام پذجو ساخت ان یساز یشود تا تجار یدستگاه ط ایمحصول و 

 ما   یرا برا یتیچه مز دهیکه استفاده از ا م یاست که بدان ن ینکته مهم ا اما
 .دارد یدر پ
 .است ده یکامل در مورد ا یمعرف  کی ارائهبخش کار  نیترمهم  پس
  ه یسرما افتنی یبرا دیآن با یبعد از ثبت قانون شودیممطرح  دهیا کی یوقت

 .میاستفاده از آن برو  یایاز گذشته سراغ مزا شتریگذار ب
 .میدرست کن دیفرزند جد ن ید اکامل از وجو یاشناسنامه دیبا یبعبارت ایو  

 تیبه آمار، مزو با توجه    میکن  یمعرف  قیآن را بصورت دق  تیو اهم  ایمزا  یتمام
 م.یگذار نشان ده ه یاستفاده از آن را به سرما

که اگر   ی، بگونه ا استبوده رکن کار  نیترمهم دهیو شناخت ا لیتحلهمیشه 
با توجه   میتوانیم  میخص کنرا مش  یگذار  هیو سرما  دهیموضوع ا  تیاهم  میبتوان
 .میدنبال مصرف کننده و بازار مصرف برو هات یمزبه 
گذار و مصرف کننده بدست   هی، سرمادهیاز ا  یقیدق  یکاغذ بررس  یرو  میبتوان  اگر
 .میآن را مشخص کن یساز یتجار تیاهم میتوانیم، میآور
 یداقتصا هینوبت به نوشتن طرح توج، دهیا یاجرا تیمشخص شدن اهم با
 یسازمان خبره طرح را بصورت اقتصاد ایشخص و  کی دیحالا با رسدیم

اجرا و مدت زمان و  یهانهیهز هیکل یبررس نیدر ا. دینما لیو تحل یبررس
. حالا شما شودیممشخص  ه یو بازگشت سرما یگذار هیسرما یچگونگ

. در دیدازپروژه بپر  یگذار به جذب مال  هیسرما  کیطرح به    نیا  ارائهبا    دیتوانیم
به اهدافتان   دنیبه شما در رس  ز یاز بازار ن  ترجامع  یبررس  کیخاص وجود    طیشرا

 .کندیم کمک



68 
 

 اقتصاد بزرگ جهان است ن یهفدهم ران یا

اقتصاد بزرگ جهان  نیهفدهم رانیپول، ا یالمللنیگزارش صندوق ب براساس 
 .است

نرخ تورم  و کاهش یکاریب لیتقل ،یصندوق رشد چهار درصد نیگزارش ا در
 .بوده است ریاخ یدر سالها رانیتوسعه ا یهاشاخص گریاز د
  ی توسعه انسان یاصل یهاعه و آموزش را از مولفهسلامت جام ،یاقتصاد رشد

و به  افتهی شیدر کشور افزا یبه زندگ دیام زانیم .شودیمدر کشور محسوب 
 .است دهیسال رس 74
سلامت فرزندان  یو برا سلامت در کشور فعال هستند ریسف ونیلیم دو

 .کشورمان معاونت سلامت در آموزش و پرورش فعال است
عمر    نکهی بوده است اما با وجود ا   ییهایکاست  یلامت داراطرح س  یاجرا  گرچه

در کشور در   یمارستانیب  یهاتخت  ریچشمگ  شیافزا  کم این طرح از اجرای آن،
حدود هود است. ساخت  مش  کاملاً  یعموم  یبه منابع مال   یابیحال عدم دست  نیع

 طرح تحول سلامتاجرای  در مدت    شوردر ک  ییشش هزار مرکز بهداشت روستا
و هفت   ستیدر کنار اضافه شدن ب  رانیپرونده سلامت در ا  ون یلیهفتاد م  ادجیا

 یبس یطرح تحول سلامت جا یاجرا سالهی یدر ط یمارستانیهزار تخت ب

لیل گران، از دیدم این حرکت تح یهاییبدگوو با توجه به تمام  .دارد دیام
 لا کند.به سلامت مردم ایران کمکی وا تواندیممثبت بلند مدتی بوده که 

 
 با آرزوی سلامت برای تمامی سفیران سلامت در ایران و جهان
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 ه یو سرما دهیا

  وند ی. پشوندیمتجارت را شامل  ا یو  دیتول ک ی ی دو رکن اصل ه یو سرما دهیا
آن کمتر مورد   تیاست که با توجه به اهم یموضوع هیماو سر دهیا یهاحلقه

 .بوده استجامعه و صاحبان صنعت  ختهیتوجه بخش فره
بهتر در   میکنیمدو موضوع نگاه  نیا گاهیبه جا یوقت ییاروپا یکشورها در
مانند   ییبوجود آمده از طرف کشورها  یهاچالشگذر از    یکه اروپا برا  میابییم
 .اندآورده یوو دانش ر دهیبه ا نیچ

 و  ییکایآمر  یهاغرفه حضور    دیداریمقدم بر    یتخصص  شگاهینما  کیدر    یوقت
هم   دیکنیمبالا مشاهده    یتکنولوژ  یهابخشرا در    یآلمان  صوصو بخ  ییاروپا
 نیاست. و در ا رانیحال کشور ا ازیدانش محور ن یبا کشورها شتریب یشیاند

 درحال توسعه همچون  یرهاکشو ازین یمعنو  تیتوجه به حقوق مالک نیب
 .است رانیا

در   یشیفرهنگ مثبت اند  دجایبه ا   ازیخارج از کشور و ن  میمق  انیرانیاز ا  استفاده
 کندیمکمک  رانی در داخل ا یذارگ هیدر جهت سرما یگذاران خارج هیسرما

 .میبه نحو احسن استفاده کن یو خارج یتا از منابع داخل
در  یحلقه قو کی، مناسب ده یک ایبا  وندی پ یبرا هیدرست از سرما استفاده

 است. یاقتصاد یهاچالشبرابر 
 .است کی از پرداختن به برنامه استراتژ ترمناسب ک یتژاسترا ده یپرداختن به ا

در  یمتفاوت یکردهایرودر کسب و کار در جهان  یرقابت یتوجه به فضا با
  ن یترمهماز  یکیدر جهان وجود دارد که  ییسطح درآمد و اشتغال زا یارتقا

 .باشدیممطمئن  یهاه یسرماخوب در کنار  یهاده یا وند یآنها پ
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 کوچک و بزرگ  ی وهاآرزبه   دن یرس

  ن یا دیحرکت و تلاش دارد شا ازمندیو اهداف هر فرد ن آرزوهابه  دنیرس
 .انجامدیسالها بطول ب هاتیموقعو بدست آوردن  هاتلاش 
  ازمند یبه آنها ن دنیاست که رس یقیدر حال حرکت به سمت علا دائمانسان 

به   دنیرس یهر انسان برا یرا برا یکه خداوند چه حکمت نیزمان است. ا یط
 .باشدیمداده متفاوت  قرارهدف 

  « کایامر کیکه جزو مشاوران موسسه »مدرن پلاست یلادیم 1992از سال 
  شگاه ینما یدستاوردها نیآخر کا یآمر لیشدم، از طرف انتشارات مک گراه

 نیاطلاعات مختلف ا میبرا دائمو  کردمیمرا دنبال  ایتالیا لانیلاست مپ
 د.فرستان یرا م شگاهینما
کنم و امسال بعد از  دنیبزرگ د شگاهینما نیداشتم بتوانم از ا تدوس شهیهم

 کنم. دایکه داشتم دست پ یاعلاقه ن یسال توانستم به ا 26گذشت 
 کیپلاست عیصنا یهاشگاه ینما نیتراز به یکی ایتالیبزرگ پلاست ا شگاهینما

 جهان است.
به دور و برمان نگاه   یاست و امروزه وقت کیپلاست یایما دن یامروز یایدن
 .مین یبیمرا  مرهایپلانواع  دائم میکنیم
 .دیخود برسخوب کوچک و بزرگ  یآرزوهاشما دوستان هم به  دوارمیام

 !دیکه قدر آن را بدان یالبته وقت
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 ی پزشک زات یولات تجهصادرات محص

  د یبا شتریدوام ب یبرا گرید یهاشرکتهمانند  یپزشک زاتیتجه یهاشرکت
خود را به صادرات اختصاص دهند   دیاز تول  یباشند و بخش  یجهان  یبازارها  بفکر

 .نندیب بیدانش در محصول باشند تا کمتر آس جادیو بفکر ا
  ، در سال گذشته ن یمسول نیتوجه به جلسات مختلف در صنعت سلامت در ب با

مطرح   شتریرا ب یپزشک زاتیتلاشم را نمودن تا موضوع صادرات تجه یتمام
با دوستان وزارت امور  یاقتصاد یدر سال گذشته هم که در سفرهاکنم و 

  تلف مخ یدر کشورها ران یا یخارجه و سازمان توسعه صادرات و اتاق بازرگان
 یصادرات یبازارها ، در مورد توسعهمیداشت ییقایجهان و بخصوص افر

 و مورد توجه  یدادم که قرار است بررس یرا به مجموعه دولت یشنهاداتیپ
 .ردیگقرار 

. و میآماده کن یرانیا یکالاها شتریورود ب یرا برا قایافر یبازارها میتوانیم ما
  ران یاست. کشور ا  یپزشک  زاتیبخش تجه  قایصادرات به افر  یهاجاذبهاز    یکی

را دارد. که با  «یپزشک  زاتیتجه  تیفیبا ک  دی»تول  نهیدر زم  یخوب یهال یپتانس
در   یچشم انداز خوب توانیم یرانیا یهاشرکتدرست و همت  یزیبرنامه ر

 . نمود جادیبخش ا نیا
تلاش کنند. اقدام  شتریب یرانیصادرات محصول ا یاست برا ازین یدولت بخش

توسعه صادرات  و یو اصلاح در جهت تحقق اتصال مجدد به اقتصاد جهان
را مورد  یچهار رکن اساس میمگر آنکه بتوان شودینمحاصل  یرانیمحصولات ا

 :میار دهتوجه قر
 کشور بمنظور رقابت در جهان یتوسعه صنعت داخل -1
 کشور یصنعت یهارساختیز یتوسعه و نوساز -2
 کشور یعیمناسب از منابع طب یبهره بردار -3
 در کشور انیبن بر دانش یاقتصاد مبتن یارتقا -4
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 ی پزشک   زاتیتجه ی هاومیکنسرس

  ا یشرکت، سازمان و  چندایدو و  وندیهم فرجام به پ ایائتلاف و  ای ومیکنسرس
 دنیرس یبرا  منابعشانادغام  ایهماهنگ  یهاانجام کنش یبرا حکومت باهم

 .ندیگو کسانیبه هدف 
مختلف در  یهاسال اما در  دیآیمشناخته شده بنظر  کاملاًگرچه  فیتعر نیا
  شتر یبلکه ب  .دینیبیماعضا را    یتمام  یموفق برا  یهاومیکنسرسشما کمتر    رانیا

 یماهاز این رودخانه تا  کوشندیم هاتشکل نیا تیریمد یو اعضا اهشرکت
 .رندیسازمان نشان بگ ایخود و  یبرا

 .باشدیم  هیمربوط به کشور ترک هیهمسا یکشورهادر  هاوم یکنسرس نیبهتر
اعضا    یبرا  کسان یبه اهداف    یترک تنوانسته اند با هماهنگ  یهاوم یکنسرسثر  اک

 یرانیا یهاشرکتاز دیدم، بوده که  یراه ن یانه اکنند. اما متاسف دایدست پ
 .کنند یط اندنتوانسته 

با    ری. در چند سال اخدیچنانکه در اخبار از آن خبر دار  یپزشک  زاتیبازار تجه  در
 نیدر ب یپزشک زاتیتجه یکالا  یول فروش منطقاص تیتوجه به عدم رعا

در برابر    ستادنیا  یابر  هامتیقو کمتر کردن    یاصول  ریغ  یهارقابتو    هاشرکت
باعث آن شده که مراکز   هاشرکت نیدر ب یمتیرقبا و فروش کالا به هر ق

 هاشرکتاز  یتعداد تیکنند و در نها ییآشفته بازار سود جو  نیهم از ا یدرمان
 .مواجه شوند یپزشک زاتیتجه یاز مراکز مصرف کالا  یلبات مالبا مطا

به  یه محصول خود را به صورت منطقک اندبوده  ییهاشرکت نیب نیدر ا البته
ندارند بلکه در   یکلان از مراکز درمان یهاطلبو حالا نتنها  اندرساندهفروش 

 .روندی مبسر  یآرامش مال
 یمشخص از طرف تعداد یصدا کی شاهد شهی، ما همدیدان یکه م همانطور

ن شک است« اما بدو جهینت یب رانیدر ا دیکه »تول میابوده دکنندگانیاز تول
است چراکه در   دیدر کار تول حیصح تیریاشتباه و عدم مد  ک یموضوع  نیا

 مورد توجه است. گرید یدیتول یهاشرکتزمان رشد  نیهم
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 یعیدر کار دارد. و طب یگاهبه دانش و آ ازین یگفت که هر تجارت توانیمپس 
 .دیرا به مقصد برسان یکشت دیتوانینم دیاست اگر ناخدا نباش

 فیضغ  یلیخ  یپزشک  زاتیمختلف صنعت تجه  یهاوم یکنسرسنقش    نیب  نیا  در
را که  یحق شرکت تواندیم ومیاست که کنسرس ییجا نجای. ارسدیمبنظر 

 .مطالبات دارد باز ستاند
و   اندکردهعمل    فیضع  یپزشک  زاتیتجه  یهاومیکنسرسبحث صادرات هم    در

 را کسب کنند. یجالب جهینتوانستند نت
نقص در  نیدارد اما ا  یبستگ یکالا به عوامل مختلف هر چند که صادرات

 .کندینمرا کم  ومیسازمان، اشتباهات هر کنسرس
شاید نوع نگرش و تربیت اجتماعی از خانواده تا اجتماع بیرون نتواسته ما را  
افرادی با خرد جمعی تربیت کند. خوب در اینجا باید گفت سیستم آموزشی باید 

ل را حل نماید. صد درصد اگر خرد جمعی در با اندیشه بیشتر این مشک
به سود مادی و معنوی بیشتر رسید بشرط   تواندیمحاکم شود  هاومیکنسرس

 در  هاشرکتآنکه تلاش هم در جهت هماهنگی بیشتر شود. و صد البته 
 پی دخالت در تجارت هم نباشند بلکه به رقبایی سالم در دنیای رقابت 

 تبدیل شود.
همراه، متخصص، مبتکر به اصلاح  یاعضا نییبه تع شتریه ببا توج میدواریام

 «اعضا  یبرا   کسانیبه »هدف    دنیوش و صادرات در جهت رس، فردیتول  نیقوان
 .میابیدست 
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 زلزله تهران 

و بارها هشدارهایی از طرف افراد    میاده یشنزلزله در تهران زیاد  تا بحال در مورد  
 مطرح شده است. کارشناس و یا ناکارشناس در این مورد

در  یعیطب یایکنترل بلا تیوضع نده یپنجاه سال آطول در  دیدان یم ا یآاما 
 چگونه است؟و پایتخت کشور 

  ون یلیم ستیو تهران ب ردیدر تهران انجام پذ ندهیدر پنجاه سال آ یازلزله اگر
 م؟ یعمل کن دیچگونه با مانیمارستانیب شی داشته باشد در بخش پ تینفر جمع

قرار    نیزم  ر یمتر ز  یاز س  ش یب  شیاس او اس در کشور اتر  ستم یس  دیدان  یم  ایآ
 یعیطب یایبلا  چیکه در هفتصد سال گذشته ه یکشور شیگرفته است؟ اتر

 !نداشته است
 چگونه است؟ رانیاس او اس در ا ستمیس
 کرد؟ دیچه با یمارستانیبخش ب در

موضوع   ن یا یبرا یتانمارسیب یهابخش  ایآ فتد یدر تهران اتفاق ب یاحادثه  اگر
در هنگام وقوع زلزله  کالیوژیمواد راد ،ییایمیمواد ش تیآماده هستند؟ وضع

 چگونه است؟
 است؟ یمه  کنترل مشکلات پس از زلزله در تهران  یما برا  یهای زیربرنامه    ایآ
 .دی. سلامت و توانا باشمیشیاندیب شتریب دیبا
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 به سلامت فردای ایران  یاچه یدر

موارد بعد از وجود پزشک   نیترمهم ی دقیق موضوع سلامت یکی از در بررس
تشخیصی و درمانی  یهادستگاه ادوات و تجهیزات پزشکی و  نیتأممتخصص 

 .باشدیم
جهانی نشان دهنده   یآمارها .شده است ایران در مرکز مصرف جهانی واقع

 .باشدیممصرف بالایی تجهیزات پزشکی در منطقه خاورمیانه 
 هاآن ،دیکنیماروپایی سازنده تجهیزات پزشکی صحبت  یهاشرکتوقتی با 

چراکه خاورمیانه .  کنندیمفی  را خاورمیانه معرکالاهای خود  بهترین بازار مصرف  
 .بزرگ است یهاقدرتمحل تلاقی 

از پزشکی در این بین فناوری تولید این محصولات اما چنانکه خوب می دانید 
 اهمیت بالایی برخوردار است.

پیکره صنعت دانش و تکنولوژی امروز بیش از هر زمان نیازمند تزریق 
. صنعت بدون استفاده از فناوری نو در طول زمان  باشدیمنو  یهایفناور

 .باشدیممحکوم به فنا  

نوین فناوری تولید تجهیزات پزشکی، اصلاح مواد اولیه با   یهاروش از  استفاده  
مواد اولیه و اصلاح شکل و ساختار  هدف زیست سازگاری، استفاده کمتر از

قطعات، استفاده از فضای تولید کنترل تر شده و کوچکتر، استفاده کمتر از نیروی 
ماشین آلات مناسب  انسانی و در نتیجه کم کردن اشتباهات پرسنل، بکار گیری  
 قرار گیرد.  یاکنندهبا شرایط و فضای تولید، باید در دستور کار هر تولید 

و ایجاد ارزش  ترمناسببه تولید بهتر و قیمت  توانیمارامترها پتمامی این 
 افزوده بالاتر کمک کند.

گرچه باید ساختار قیمت گذاری در فروش تجهیزات پزشکی تغییر کند تا تجارت 
نو  یهایفناوررشد کیفی محصول، محقق گردد. اما استفاده از دانش و  آزاد و

 حرک کمک اساسی کند.تبه این بن بست و عدم  تواندیمنیز 
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از این رو بود که وقتی پای تولید چین در جهان مطرح شد کشورهای اروپایی 
 در سال دو هزار میلادی شروع به تغییر ساختاری در نظام تولید کردند.

اروپایی خواهید دید که جایگاه استفاده از  یهاشرکتبا نگاهی ویژه به  امروزه
تا جایی که ماندگاری شرکتهای اروپایی نو بسیار مشهود است  یهایفناور

 بسته به این موضوع خاص است.

تولید در  یازهاین نیتریاساسپس باید توجه کنیم که نیاز به نو آوری یکی از 
. البته بشرط آنکه کشورها رویکرد مناسبی در جهت است  ی دنیا و ایرانکشورها

 ساخت محصولات خود در کشور خودشان داشته باشند.

تولید تجهیزات  یهاکارخانهبعنوان یکی از صاحبان تکنولوژی ایجاد ایران 
تولید  یهاکارخانهبه کشورهای مختلف در جهت دستیابی به  تواندیمپزشکی 

انم که  دیلازممین بین ذکر این نکته را در اتجهیزات پزشکی کمک نماید. 
ه گذاری در بیشترین بازده سرمای  اخیر طبق آمار موسسه فوربس آمریکا در سال  

 جهان مربوط به تولید تجهیزات پزشکی و صنعت سلامت بوده است.
هستند   یاهیسرماو یا با افرادی که صاحب    کنمیموقتی در بازار سرمایه بررسی  

 کنندی ممسکن بیان  در ایران  گزینه سرمایه گذاری را ولینا میکنیمصحبت 
 . باشدیمی بازده پایین در حالی که بازار سرمایه گذاری مسکن به واقع دارا

 ، اصلی در سرمایه گذاری در یک بخش یفاکتورهایکی از ، دانندیمهمگان 
  میلیارد  پنجمیزان بازگشت سرمایه در واحد سال است. یا بعبارتی امروز اگر 

 میتوانیمدر چه مدت زمان  کنمیمروی یک بخش سرمایه گذاری  ومانت
 .شته باشیممیلیارد تومان را دا پنجانتظار برگشت 

هر چند که شاخص چهار الی شش سال در بازگشت سرمایه، عددی منطقی در 
اما برگشت سرمایه در بخش تولید  .دهدیمی خوب را نشان یک سرمایه گذار

 . باشدیمخصی برابر با حداکثر سه الی چهار سال تجهیزات پزشکی با شا
هتر از دیگر  و این بدان معناست که سرمایه گذاری مطمئن در این صنعت ب

 .باشدیم هایگذارسرمایه 
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که   باشدیمخاصی    یهاتیقابلو    هاتیمزالبته صنعت تجهیزات پزشکی دارای  
ر شرایط، تضمین خرید نیاز مستمر بازار به محصول در ه  به  توانیماز آن جمله  

داخلی بجهت نیاز کشور، نزدیکی به بازار مصرف، امکان تولید با تنوع بالا، 
دانش فنی در   کسب  ز کمترین امکانات و بدست آوردن بیشترین بازده،استفاده ا

و امنیت در جامعه، کسب موقعیت و پرستیژ اجتماعی،   داخل کشور، ایجاد آرامش
چابکی در تولید قطعات در فضای کم، بروز صادرات به کشورهای همسایه، 

جی، کمک نمودن امکانات کارخانه در داخل کشور بدون نیاز به ورود دانش خار
 به اشتغال پایدار و در نهایت به امکان دستیابی به سود بالاتر اشاره نمود.
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 مدرن  بیمارستانی داروخانهکرد جدید در روی

 درنظر هم مدرن داروخانه یک دیدج یهامارستانیب سیتأس حین در امروزه

 نیاز مورد داروهایاز    یاعمدهبخش  داروخانه   این واقع در که شودی م گرفته

 .کندیم نیتأم را بیمارستان بیمارهای رایب

 استریل داروی تولید بالای ظرفیت دارای مدرن یهاداروخانهاین  از بعضی

 .هستند ردیگ یهامارستانیب برای نیاز مورد داروی نیتأم جهت

 نیاز مورد تجهیزات و امکاناتشده است  تعریف هاداروخانهچنانکه در این 

قابل دسترسی بجهت وجود تکنولوژی فراهم  استریل محصول تولید برای
 گردیده است.

 استریل مختلف داروهای داروخانه این در ماهر پرسنل و متخصص داروساز

 یهاعیما بیوتیک، تیآن تزریقی، یهاعیما مختلف، های سرم قبیل از
 .کنندیم تولید سیتواستاتیکی و غذایی سرم کیموتراپی، مخصوص

 سازی ساختمان مدرن، تجهیزات به نیاز الذکر فوق محصولات تولید

 کیفیت کنترل  و تجهیزات آزمایشگاهی دیده،  آموزش  پرسنل مخصوص،

 .دارند تولیدات

 اساس  بر باید مارستانیبی داروخانه در دارو تولید یهااتاق طراحی و نقشه

 .اجرا شوند المللی بین یاستانداردها

 : شوند گرفته نظر در باید زیر موارد استانداردها این طبق بر

 لباس تعویض اتاق طراحی در بهداشتی اصول رعایت -

 تولیدی یازهاینطبق  مطبوع  تهویه سیستم -

 تعریف شده یاپروسهدر  مواد و هانمونه جابجایی -

 ... غیره و، استاندارد سازی کیفی کنترل و رداریب نمونه -
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 ی پزشک   زاتی ، تجههیسرما ده،یا

بوده   یصنعت یهمواره مورد توجه کشورها در صنعت سلامت یگذار هیسرما
کشور نشان دهنده رشد  کیسلامت در  یهانهیهزاست. هر چند که صرف 

سلامت به   یهانه یهز ش یافزا یکشور است و از طرف کیدر  یرفاه اجتماع
است   نیا تیاما واقع  باشدیممورد لزوم    یپزشک  زاتیتجه  متیق  شیسبب افزا

مختلف   یکه کشورها یاگونه پرسود بوده به بخش  ن یدر ا یگذار ه یسرما هک
حوزه   نیگذاران را به سمت ا هیخود سرما  یمال یازهاین نیتأم یبرا یصنعت

از  یکیمت که صنعت سلا دهیموضوع باعث گرد نی. اکنندیمدعوت 
  یکشورها نیدر ب یگذار هیبخش سرما نیو مورد توجه تر نیپرسودتر

 .باشد شرفتهیپ
دلار  ونیلیتر میو ن کیادرکننده بزرگ جهان با حدود ص نیبعنوان سوم آلمان

 یپزشک زاتیتجه نهیدلار خود در زم اردیلیکالا به جهان و با صادرات هشتاد م
  ن یرا بخود اختصاص دهد. ا یپزشک زاتیتوانسته رتبه سوم در صادرات تجه

 یکالاها شتریب ن یتأماعداد نبوده و تلاش فراوان در جهت  ن یکشور قانع به ا
 تا بتواند نتنها از ورود در داخل کشورش را داشته است یپزشک زاتیجهت
  ش یافزا ی به آلمان کم کند بلکه راه را برا یپزشک زاتیدلار تجه اردیلیم 44 

 .برساند  شتریاز کل صادرات خود به اعداد ب یسهم پنج درصد
دانش و تلاش در جهت  جادیو ا یخاص از نوآور یهاتیحما انیم نیا در
آلمان است.  یهادانشگاه در سلامت مورد توجه  یفناور یهاحلقه جادیا
 یدر جهت تجار  یصنعت  یواحدهاعلم با    دیارتباط دانشگاه و مراکز تول  یوستگیپ

و   یصنعت  شگاهیمورد نظر دولت آلمان است. به هر نما  ارینو بس  یهادهیا  یساز
از  ییهاخشبکه  دید دیخواه د یبزن یسر دیبازد یدر آلمان که برا یتخصص

علم قرار گرفته   دیمراکز تول اریدر اخت گانیبصورت را شگاهینما یاصل یفضا
  ه یبه سرما  دهیا   وستنیتا حلقه پ  اندآماده   هابخش  نیدر ا  یاست. کارگزاران تجار

 را توسعه بخشند. 
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صاحبان    ن یارتباط ب  نی به ا  دنیرس  یبرا  ییتلاشها  ر یاخ  یهاهر چند که در سال
  ران یکشور ا  دیآیمدر داخل کشور برداشته شده اما بنظر    هیسرمابا صاحبان    دهیا

به   نیمسول یریو باور پذ یوستگیاست با پ دیهنوز در خط شروع قرار دارد. ام
سلامت کشور  یکسب درآمد و ارتقا خوب داخل کشور در جهت یهال یپتانس
 .برداشته شود یتریاساس یهاگام
 

  



81 
 

 ارتباط ایران با کشورهای دیگر 

 شه ارتباط بین المللی مسله ای مهم و اساسی هر کشوری در جهان است.همی
اقتصادی کشورها متفاوت و بر مبنای مناسبات مختلف سیاسی،  یهااستیس

 . گرددیمدوین اجتماعی، فرهنگی و مذهبی ت
شناخت از صنعت تجهیزات پزشکی و سفرهای متعدد تجاری   هاسال با توجه به  

با کشورهای   یمذاکرات اقتصاد  ی درشنهادیپ  یهالفصاز دیدم تعدادی از سر  
به شکل زیر   تواندیمکی پزش زاتیتجهو صنعت تجارت توسعه  نهیدر زم دیگر

 تعریف و پیگیری شود:
 

و صادرات   یپزشک  زاتیتجه  دیتول  یهاکارخانه  جادیدولت بمنظور ا  تیحما -1

 و  قای، افرنیلات یکایآمرمحدوده کشورهای در  یپزشک زاتیتجه

 انهیم ییایآس

  شودی مانجام  کشورهاکه هم اکنون به  یادوستانهانسان  یهاکمک -2

 زاتیو صادرات تجه یپزشک زاتیدر قالب ساخت کارخانه تجه تواندیم

 .باشد یپزشک

 یرانیا یفعال شود و با شرکتها شتریب هاسفارتخانه یازرگانب یهابخش -3

بعنوان   هاکشوراین هر  در یداشته باشند تا هر کاردار بازرگان شتر یتعامل ب

 یرا برا یآمار یهاداده عمل کند و  ران یصادرات از کشور ا ندهینما

 .دیصادرکنندگان استخراج نما

 زات یکارخانه تجه در جهت ساخت رانیاز طرف ا یخط اعتبار نییتع -4

 .یپزشک زاتیو صادرات محصولات تجه یپزشک
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کشور نزد   دو نیصندوق مشترک ب جادیا قیاز طر یهبود روابط بانکب -5

 .دیبا توجه به تراز روابط اقتصا نیطرف یمرکز یهابانک

 .میبه صورت مستق ییو هوا ییایحمل و نقل در تیهبود وضعب -6

 

   اتوت ازیت اکتوتون نت  یاز هتر زاتانت  شیت بت  رانیت ا اقتتاتتتاد

 .و »توستت ته رتتادرار ااور« استتت «یاقتاتتاد ی»برونگر
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 آیا فناوری پوشیدنی آینده سلامت است؟

،  اندشدهیکی که در ده سال گذشته در بخش سلامت ایجاد  پیشرفتهای تکنولوژ
 .مانند دیگر موارد در جهان، بسیار زیاد بوده است

د میزان مصرف  بتوانن ییهادستگاهکه  کردینمچند دهه پیش، هیچ کس فکر 
میزان  کالری در بدن انسان را بصورت دقیق و آنلاین گزارش نمایند. همچنین  

 .و همراه تحت کنترل باشد بصورت خودکارضربان قلب 

زمان خواب و یا چرت  در آینده  دیتوانیمجدید شما حتی  یهایفناوربا ظهور 
گیرید. آینده    را بدست. و دمای درست بدن خود  دیکنیمزدن خود را نیز کنترل  

در حرکت است و انسان هر روز بسمت  هایدنیپوشسلامت در جهان به سمت 
 .رودیمینه پیش نو آوری های جدید در این زم

خود هستند اما دانشمندان در این   مرهبسیاری از مردم فقط بفکر زندگی روز 
 تلاش هستند که میزان سلامتی در انسان را روز بروز ارتقای بدهند.

بدین گونه  و    ردیگیمنولوژی پوشیدنی، بدن شما تحت نظارت دائمی قرار  با تک
 ترقیدقشتی برای افراد بهتر و بهدا یهامراقبتبا نظارت کامل این سیستم 

مورد  ترقیدقزندگی افراد  یهاوهیشرژیم غذایی و  . و بدین سانشودی ممیسر 
 .گرددیمبررسی و اصلاح واقع 

خود را به طور مداوم با وضعیت سلامتی خود به  فناوری پوشیدنی کاربران 
 و شخص این اطلاعت را بصورت بروز لمس و احساسو  گذارندیماشتراک 

تا در جهت ارتقای بهداشت و  کندیماین احساس به انسان کمک  و .کندیم
 بهداشتی بیشتر گام بردارد. یهامراقبت

لامتی و در نتیجه نیاز کمک به حفظ س هایدن یپوشموضوع دیگر در استفاده از 
 کمتر به پزشک و کادر درمانی است.

چراکه  باشدیم دتریمف هوشمند حتی برای بیماران نیز یهایدنیپوشاستفاده از 
 انجام خواهد پذیرفت.  ترقیدقو  ترآسانرمان مراقبت، پیگیری و د
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بیماران لمس کاملی از شرایط خود دارد و بیشتر برای بهبودی خود تلاش 
گردیده و میزان مرگ کمتر   مشهودترو در نتیجه میزان ارتقای سلامتی    نندکیم

 خواهد شد.
یادی به ارتقای سلامت در کودکان نیز دارد  کمک ز هایدنیپوشاستفاده از 

 چراکه این گروه سنی نیاز بیشتری به مراقبت دارند.
ادر کمک به کمتر نمودن ک تواندیم هایدنیپوشوجود  هامارستانیبحتی در 

 درمانی کند.
زندگی سالم است و فناوری   و مهم یک جنبه اصلی    چنانکه می دانید، پیشگیری

تناسب اندام خود   توانندیمکاربران   .به این موضوع دارند  توجه ویژه  هایدنیپوش
  ترقیدقرا تحت کنترل قرار دهند و زمان خواب و استراحت خود را 

 مشخص کنند.
و  کنندیم رفت کاربر را در هر نقطه پیگیری به طور مداوم پیش هادستگاه
 شتی برای باز کردن و توقف برای کاهش خطرات بهدا ییهابرنامه 
 .کنندیمایجاد 

کاربردی  یهاتیقابلهر روز، سلامت در حوزه جدید  یهادستگاه با اختراع 

  .شودیمبیشتر فناوری پوشیدنی 
با  ییهایدنیپوشساده به  یهادستگاهاز نزدیک  یاندهیآدر  هادستگاهاین 
، ترقیدق. و تمامی ادوات بصورت کوچک، شوندیمبالا تبدیل  یهایفناور

 خواهد شد.تبدیل  تریکاربردتر و ، هوشمندترسبک
  ، نچندان دور انسان را به سمت انسان برتر یاندهیآدر  پارامترهاتمامی این 

 از نظر سلامتی تبدیل خواهد نمود.
اخلاقی برای خود  یهایدنیپوشبشر چگونه باید  دیکنیمراستی شما فکر 

 مثبت گردد؟  یاهیانرژو  هایدوستو ناملایمات تبدیل به  هاجنگتا  ؟ بسازد
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 ی سفارش دی انبوه با تول دی تول سه یمقا

شکل  یخاص در جهان صنعت انیمشتر ازین یاست که ساخت بر مبنا هاسال
 .کرده است آن کسب ژهیو گاهیخود را با جا یامروز
 ی معنا لیاتومب دیکت و شلوار تا خر هیاز ته یسفارش یهاساختو  یطراح

 .دارد یمشخص
را   یشتریب  نه یهز، گرچه رندیگیمبهره  یسفارش یهااختسکه از  یانیمشتر

  ا یخود در محصول و  ییبه هدف نها ترمطمئنپرداخت کنند. اما بهتر و  دیبا
 .رسندی مدستگاه مورد نظر 

 خودروهاآلات و    نیدر محصولات، ماش  یسفارش  یهاساختروند    2014سال    از
 یخودروهاآمدن  دیبه پد دیتوانیمتحول  نی کرد و در اوج ا دایپ یشتریرشد ب
 .اشاره نمود یاز جمله فرار یبزرگ خودرو ساز یهاشرکت یسفارش

است چراکه  یترگسترده ابعاد  یموضوع دارا ن یا ز یآلات ن نیساخت ماش در
، استفاده  یمصرف انرژ یالگو رییبه تغ تواندیمآلات  نیماش یت سفارشساخ

 .داشته باشد یبالاتر محصول را در پ تیفیبا ک  دی، تولیبوم هیاز مواد اول نهیبه
 قی، با توجه به بخش تحقدر ایران  مهندسی نوین و سفارشی ساز  یهاشرکت  در

توجه   شهیهم  ایروپا و آسآلات در ا  نیماش  دیتول  یبر رو  یعلم  یو توسعه و بررس
در اینگونه  دستگاه  یتمام صورت گرفته است. یتکنولوژ یبه کاربر ژهیو

سفارش گرفته و   «یو تک محصول یسفارش یهاتگاهدسبصورت » هاشرکت
 .شودیمساخته 

بر دانش و تجربه  هیبا تک ایروز دن یبر اساس فناور یو نمونه ساز یطراح
از بخش  یریوقفه و بکار گ یه با تلاش بشده ک نهینهاد  یبگونه ا یصنعت
 .ساخته است ایآلات را مه نیماش یساز یامکان ساخت و بوم یقاتیتحق

 . شودیمو ساخته  یهر شرکت دستگاه بخصوص طراح ازیجه به نتو با
و  قیدق یازهاینکننده  نیتأمکه  رانیکار در ا طیبا شرا هادستگاه نیترمدرن

 در ایران در حال ساخت است.هم اکنون  .است یمشتر یواقع
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 یترتیفی کدارند و محصول با  بالاتر تیکه قابل یهمانطور هادستگاه  نیا 
 .هستند یشتریب متیق یبه همان نسبت دارا نندکیم دیتول

در جهان کشورهایی دارای ماشین سازان سفارشی ساز هستند که دانش    معمولًا
 .اندنموده  و تکنولوژی یک صنعت را در داخل کشور نهادینه

  . خوبی در این زمینه داریم  یهاشرکتبسیار جالب است که در ایران عزیزمان ما  
ریان هنوز آشنایی کمی با این نوع ماشین آلات مشت کنمیماما احساس 

 .دارند سفارشی
زیاد این نوع ساخت از دید مشتریان در ابتدای هر  یهاتیمز چرا که در عمل 

از مدت بعد از بکار گیری این نوع ماشین آلات، پروژه مشخص نیست. اما در در
ر تولید بصورت غیر سفارشی و د معمولًاچینی که  یهادستگاه در مقایسه با 

 .شودیم، تازه تفائت ها احساس شوندی مانبوه عرضه 
 سفارشی عبارتند از: یهااهدستگ یهاتیمز نیتریاصل
 مصرف کمتر لوازم یدکی -

 اطمینان در یکنواختی کیفیت -

 امکان کارکرد بیشتر بصورت مستمر -

 نیاز به سرویس و تعمیرات کمتر -

 ر طول عمر بیشتر بعلت استفاده از مواد اولیه بهت -

 بازده سرمایه گذاری بهتر  -

 میزان انرژی مصرفی کمتر -

 اپراتوردوستدار سلامتی برای  -

 تریمنطقامکان برنامه ریزی کنترلی  -

 فناوری بومی قابل دسترس  -

 مواد اولیه داخلیقابلیت استفاده از  -

 فرهنگی یهاشناختبنا به  برقراری ارتباط بهتر با اپراتورها -
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 مهاجرت و دغدغه ایجاد درآمد 

مروزه وقتی دقیق در بین افرادی که از ایران به کشورهای دیگر مهاجرت  ا
این افراد در حالی که پول   یهادغدغهکه یکی از  مینیبیم، مینگریم کنندیم

دغدغه آینده کاری در کشور مقصد   کنندیمرت از کشور خارج  زیادی برای مهاج
 .است

ولی آیا نیاز  کنندیم شانیگزنداین افراد شروع به یک تغییر اساسی در نظام 
تلاش در ایران دوباره از صفر شروع کنند و بعنوان یک   هاسالاست که بعد از 

افرادی مولد  انندتویم هاآنم کارمند وارد عرصه یک دنیای جدید شوند. بنظر
 .و کار آفرین در کشور جدید باشند. بشرط آنکه دانسته عمل کنند

 ور مقصد قابل بررسی، برنامه ریزی و اجراست.شتعریف فرآیند کارآفرینی در ک
بشما در راه رسیدن   توانندیممراکز حمایتی در کشورهای مختلف وجود دارد که  

دولتی و غیر انتفاعی با داشت  مؤسسات به اهداف کارآفرینی کمک کنند. این 
 عملیاتی در اختیار شما  یهاتیحماسرمایه اولیه کمتر از طرف شما 

 .دهندیمقرار 
فناورانه مختلف و محورهای توسعه   یازهایناما باید توجه داشت که هر کشوری  

و طرح شما باید مطابق با شرایط محل مهاجرت شما  کندی ممتفاوتی را دنبال 
 تدوین گردد.

برای هر  ،تواندیمهاجرت قدم نهادن شما به دنیای جدیدی است. دنیایی که م
اما با کارآفرینی در مقصد   .تعریف شود و یا بدتر از موقعیت قبلی ترخوبفردی 

 و یک فرد مولد در جامعه باشید.  زیباتر برای خودتان رقم بزنید.  یانده یآ  توانیم
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 پزشکی   تجهیزات اقتصاد 

 توجه. است کشوری هر اول حرف اقتصاد، توسعه ما پیرامون روزام دنیای در
 را  کشوری هر  بنای زیر نیتریاصل اقتصاد به یافته توسعه و صنعتی کشورهای

 از ای تابع کشوری هر سیاسی یهایریگ جهت که جایی تا ،دهدیم تشکیل
  سرمایه  اقتصادی عناصر نیترمهم از یکی. است شده اقتصادی دیپلماسی

 .است یگذار

  میزان   دهنده  نشان  اقتصادی  نظام   یک   در  مختلف  یهابخش  در   گذاری  سرمایه
 به را گذاری سرمایه یک زیادی عناصر که چند هر. است کشور آن مالی رشد
  برنامه  فعالیت نوع گذاری سرمایه یک برای اصلی شاخص اما اندازدیم خطر

 .باشدیم شده ریزی

  در  کشورها  این   دارند،  گذاری  سرمایه   تجه  در   دقیقی  برنامه  صنعتی  کشورهای
 بررسی را یاداده  یهایورود و آمار  مرتب بصورت خود مطالعات یهابخش

 گیری هدف را صنعت بهترین و گذاری سرمایه نوع بهترین بتوانند تا کنندیم
 اتاق  عضو  یهاشرکت  کشور،  آن  در  اقتصاد  یهااتاق  هماهنگی  با  سپس  و  کنند

  است  گونه  بدین.  کنندیم  هدایت  شده  حساب  و  دقیق  هدافا  سمت  به  را  اقتصاد
  کشورها   اینگونه   در   آماری  بینی  پیش  انحراف  یا   و  تورمی  مشکلات  با   کمتر  ما   که

 هماهنگ  نظام  این   به   خاصی  توجه  کشور  نیروهای  تمامی  البته.  میکنیم  برخورد
 اقتصادی دیپلماسی تابع کشور در سیاسی حرکت هر که است طبیعی و دارند

 .گرددی م نظام این در

 جهان در اقتصادی یهایگذار سرمایه روی بر دقیقی بررسی بخواهیم اگر
 است سلامت اقتصاد اقتصاد، یهااتاق توجه مورد یهاخشب از یکی بیاندازیم

 در اقتصادی یهابحث داغ موضوع سلامت بخش مطالعات محور که جایی تا
 .است شده صنعتی جهان
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 گذاری  سرمایه در جذاب یهابخش  به سلامت اقتصاد  رد اندیشیدن  بهتر  با
  سرمایه  زدهبا. باشدیم پزشکی تجهیزات تولید هابخش این از یکی میرسیم

 از  ییهابخش  امروزه  و  بوده  بالاتر  جهانی  یاستانداردها  از  بخش  این  در  گذاری
  بالغ 2020 سال در آمار طبق سلامتی تجهیزات همچون شاخه این
 .داد خواهد اختصاص بخود را مالی گردش  دلار دمیلیار 117 بر

 بعد.  بود  واهندخ  بازارها  این  اول  دانان  بازیگر  چین  و  آمریکا  بدانیم  است  جالب  و
 تجهیزات  بخش  در  فعال  شرکت  دویست  و  هزار  با  آلمان  کشور  کشور،  دو  این  از

 .دارد قرار پزشکی

  آمریکا،  کشور سه در پیوسته توسعه و پایدار اقتصاد یهاشاخص به نگاهی با
 و پزشکی تجهیزات بخش در گذاری سرمایه بالای اهمیت به آلمان و چین

 .میبری م پی کشورها این در گذشته سال سی طی در بخصوص

 این توجه و مصرف قلب و بازاریابی سلامت، اقتصاد در توجه قابل نکات از
 جایی  تا  باشدیم  خاورمیانه  کشورها  این  توجه  کانون  که  ای  بگونه  است،  کشورها

  را پزشکی تجهیزات اقتصاد در بازاریابی هدف نیتریاصل خاورمیانه که
 .دهدیم تشکیل

  ایران  سوم رتبه و خاورمیانه کشورهای نیتریاصل از یکی عنوانب ایران وجود
  قشر   این  گیری  بکار  بجهت  را  خوبی  فرصت  تواندیم  جهان  در  مهندس   تولید  در

  آنکه  بشرط. بزند رقم را پویا اقتصاد یک به نرسید و صنعت این در فرهیخته
 شوریک توانسته اقتصادی دیپلماسی. باشد کشور اولویت اقتصادی دیپلماسی
  این  نتواند جهان در قدرتی هیچ که دهد قرار جایگاهی در را آلمان همچون

 یهایبند جناح و میدیشیاندیم بهتر هم ما  اگر شاید! کند تحریم را کشور
 رهبری  اقتصادی  یهاام یپ  به   توجه   و  بود  جمعی  خرد  پیشرفت  جهت  در  سیاسی

 !افتادندینم ایران تحریم بفکر بزرگ یهاقدرت امروز میکردیم
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 جهان  اقتصاد  شاخه  نیترمهم  در  اقتصادی  رشد  جهت  ایران،  عزیزمان   کشور  در
 شفاف اداری، ساختار اصلاح باید است پزشکی تجهیزات اقتصاد همان که

  در  بنیان دانش یهاشرکت از حمایت پزشکی، تجهیزات حوزه در ارزی سازی
  سیستم  حاصلا تولید، به خصوصی بخش ورود فضای توسعه سلامت، حوزه
 .گیرد قرار دولت مدنظر صادراتی یهادروازه بازکردن گذاری، قیمت

  اقتصاد  کمیسیون پزشکی تجهیزات تجارت و تولید بخش حامیان از یکی
 بالادستی جایگاه  ترینمهم کمسیون این . باشدیم یبازرگان اتاق در سلامت
 دولتی ارشد مدیران  با  که دارد  را قدرت این  که است سلامت حوزه هایتشکل

 تلاش  این. بپردازد زنیچانه و مذاکره به برابر جایگاه در بهداشت وزیر جمله از
 توسط بیشتر رسیده، باید ظهور به خصوصی بخش توسط است سالی چند که

 دولت  بتواند  تا  گیرد  قرار  توجه  مورد  دولت  توسط  و  حمایت  مورد  خصوصی  بخش
 .رساند یاری اقتصادی و سیاسی یهایریگ جهت در را
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 ی ان یماسک و دانش بن د یتول

 کیالتراسون یهادستگاه کاربرد  یبود که با توجه به گستردگ شیسال پ شش
ش، ذوق و شوق فراوان افتادم. با تلا  کیدوخت التراسون  یهادستگاه   دیبفکر تول

 یهاکارخانه دنیمختلف جهت د یکردم سفر به کشورها قیشروع به تحق
بالا   یمال  نه یبود که با صرف هز  یآن کار سخت  یبردعناصر کار  یو بررس  دیتول

بخش کشور    ن ینمودم تا بتوانم در ا  دیفراوان تول  یبا سخت  ییهانمونه انجام شد.  
نبافته   یهاالبسه موضوع کاربرد    دانستمیمه  کنم. چرا ک   کینزد  ییرا به خودکفا

و  یمارستانیب یهاالبسه ازمندین یدر جهان رو به رشد است و هر کشور
 دیدرخواست بازد یجمهور استیر یوراز فنا یاست. وقت مختلف یهاماسک

صنعت نداشتند آمدند آنها   ن یبا ا ییآشنا چیه  دمیکردم چند کارشناس که از د
انتظار  هاماهبعد از  تیو در نها شناختندینمصنعت را  نیا هیاصول اول یحت

 ان یشما دانش بنشرکت  کیدوخت و برش التراسون یهادستگاهاعلام شد که 
نامه نوشتم اما   انیدانش بن یهاشرکتکارگروه  تیریمد یچند بار برا ستین

ته  نتوانس نکه ی. در هر شکل با توجه به ادادندینمجواب مرا هم  یمتاسفانه حت
را به حال    هادستگاهفراوان    یموضوع را بدست آورم با دلسرد  نیا   هیبودم سرما 

کشور   ازیو ن  دیآیمهمانند کرونا بوجود    یضوعمو  کی  یخود رها کردم. حالا وقت
همان  یریتدب یبا ب میهست نجایاگر امروز ا کنمیمبا خود فکر  نمیبیمرا 

  نها یا  دیحاکم بود با  یگر قانون واقعا  دی. شادندیمرا نشن  یبوده که صدا  ینیمسول
  دینبا دیندار اقتیچرا که اگر ل شدندیمدرد  نیمردم مظلوم دچار ا یبجا
 !دیرا اشغال کن یتپس
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 ن ی چ یپزشک   زاتی بزرگ تجه شگاه ینما

در زمینه   یو در شهر شانگها نیمطرح که هر ساله در چ شگاهیاز نما یکی
 یپزشک زاتیتجه یتخصص بهاره شگاهینما .شودیمرپا ب تجهیزات پزشکی

 هفت هزار غرفه دار از سی کشور  معمولًا شگاهینما نیا .است یشانگها
 .جهان دارد

. آمدیمبالا به چشم  دیهمه نوع محصول با تنوع تول شگاهینما یراهروها در
 یبود ول  یتجار  یهاطرفکسب بازار خود در حال مذاکره با    یدر پ  یهر شرکت

 مصرف  کباری یپزشک زاتیتجه دیدر تول نیچ گاهیه جااست ک یا سؤال
 در کجاست؟

مطرح   یکشورهااز   یکیارزان    دیبالا و بخاطر تول  تیسبب جمعه  ب  نیچ  کشور
. گر چه از نظر باشدیممصرف در جهان  کباری یپزشک زاتیکننده تجه دیتول

 تیفیکاما عدم  ،ندارد نیدر آمار و ارقام چ یدیتول یکشور چیه ،دیتعداد تول
 یزات پزشکیتجه دیمشکلات تول نیتریاساساز  یکیمناسب در عرضه کالا 

 .است نیدر چ
وجود مشکلات و عدم  میکنیم دیکننده بازد دیتول ینیچ یهاکارخانهاز  یوقت
 .است تیقابل رو یبه روشن دیتول یاستانداردهاموارد  تیرعا

 یمتک  نیدر چ  یپزشک  زاتیتجه  دیتول  یهاکارخانهدر    یاز مشکلات اساس  یکی
 تیفیبه ک یانسان یرویو عدم دقت ن یانسان یروین یکالا بر مبنا دیبودن تول

 است. یسرعت کار یمونتاژ فدا تیفیاکه توجه به ک. چرباشدیمکالا 
. کنندی م فکرو مونتاژ قطعات  دیتول یکارگران در حال کار فقط به سرعت بالا 

 ط یمح  کلیوجود پارتو  مطرح است    یهربصورت ظا  استانداردهادر اکثر مواقع  و  
 یاساده  ییبزرگ نماوسیله  کیتا آنجا که با  ،بالا است معمولًا کالا  یبر رو
 .دی ها را مشاهده کن کلیپارت نیا ینیچ یکالا یبا بررس ،دیتوانیملوپ 



93 
 

 تیفیکالا و تداوم ک تیفیهر شکل در موضوع سلامت کشور نکته مهم ک در
 یپزشک زاتیکننده تجه دیتول ینیچ یهاشرکتکه  است یانقطه نیاست و ا

 است. دهیرا به چالش کش نیدر چ
است  یجهان یهاتیموفق یدارا نیدر چ یصنعت داتیاز تول یهر چند که بعض

صادرات    ی برا  نیچ  یپزشک  زاتیتجه  دیکه تول  د را قبول کر  تیواقع  ن یا  د یاما با
 یایآس یت و تنها در کشورهانا موافق و نا کارآمد بوده اس ییبه کشورها اروپا

 دیشدن تول یرا حاصل کرده است که در صورت قو یموقت تیموفق، انهیم
 زاتیکشورها فروش تجه ن یو صادرات مناسب به ا رانیا در یپزشک زاتیتجه

 .برخورد خواهد نمود ییبا خطر عدم کارا ینیچ یپزشک
صلاح ساختارهای چینی قبل از بیدار شدن ما از خواب به ا  یهاشرکتمگر آنکه  

 به پردازند. شانیپزشکتولید تجهیزات 
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 اجتماعی  نیتأم

 اصلی در موفقیت کشورها در جهان  یفاکتورهااجتماعی یکی از  نیتأم
 امروزی است.

اجتماعی قرار  نیتأمکشورهای اروپایی ساختار اقتصاد دولتی خود را بر پایه 
مطالب  ،شرایط زندگی مردم توجه بهو . اما با نگاهی اجمالی در جهان اندداده 

در جهان فراگیر   یاگسترده چرا که فقر در پهنه  .ردیگیمشکل دیگری بخود 
 .است

 ؟ کنندیم  زندگی  دلار  دو  روزی  با  جهان  در  مردم  درصد  پنجاه  آیا می دانید حدود
اگر بیشتر از دو دلار در روز درآمد دارید بدانید شما زندگی بهتری نسبت به  

 !رصد مردم جهان دارید. و از شرایط بهتر نسبت به آنها برخورداریدپنجاه د
زیر دو دلار در روز درآمد  پیشحدود پنج و نیم درصد جمعیت ایران سی سال 

 داشتند اما خوشبختانه امروز این عدد به دو دهم درصد رسیده است.
 نماییم.  هنوز هم نیاز است بیشتر تلاش کنیم. تا بتوانیم فقر را در کشورمان کم

که  بانک جهانی برای کشورهایی همانند ایران  یهاهیتوصاگر چه طبق 
افزایش کیفی قوانین،  زه با فقر داردند، خوبی در زمینه مبار نسبتاًآمارهای 

مالی، مبارزه با فساد، آموزش، کنترل  یهاکمکتوانمندسازی، هدفمند نمودن 
، تشکیل نهادهای پشتیبان،  تورم، بهبود محیط کسب و کار، تدوین برنامه جامع

اقشار آسیب پذیر توجه کنید که  اما    .یش امنیت، ارتقای مهارتها، مطرح استافزا
نیز همانند شما هستند و مانند شما نیازمند سلامت و رفاه اجتماعی  جامعه

 .باشدیم
مشخص است که  کاملاًو  پس باید به فکر ارتقای زندگی این افراد نیز باشید.

 .باشدیمیازمندان جامعه هیگیری بهتر از دادن ماهی به نیاد دادن ما
تر شود چرا که اشتغال  باعث اشتغال بیش توانندیمبا تلاش فراوان کارآفرینان 

 به فقر کمتر کمک کند. تواندی مبیشتر 
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 تربیت کارآفرین 

 تواندی م  یهاحرکت. این  خلاقانه است  یهاحرکتبه    از ین  نیکارآفر  تیترب  یبرا
را  سؤالاتجواب این  دیتوانیمایا  معنا بگیرد. دیانشستهن که در جایی از الا 

 بدهید؟
چه تغییری در شکل و  کاغذی داشتید  لااگر شما یک کارخانه تولید دستم

 ؟دیدادیمساختار دستمال کاغذی 
تحول اساسی در   دیتوانستیماگر شما صاحب یک غذاخوری بودید چگونه افراد  

 ؟این صنعت ایجاد کنید
؟ حالا در مورد عناصر و محیط اطرافت دیادادهچقدر انجام  هان یتمراز این نوع 

 و بدان پاسخ گویید. تان همین سوالت را تکرار کنید
باید ارتباطات جهانی خود را  کارهای خود را جهانی کنید  دیخواهیماگر البته 

 .گسترش دهید
 در  هاوال یفستو همچنین  یو خارج یداخل یتخصص یهاشگاهینمااز 
 بازدید کنید. تانرشته نهیزم

  تانیتخصصحوزه  یعلم یدادهایرو نیاز آخر یتخصص اتینشر مطالعات
 کنید. را رصد

 درست کنید و آنها را   تانرشتهحوزه  یها یاز اختراعات و نو آور آرشیوی
 بررسی نمایید.

و   نیبا حضور مسول ییدانشجو یهاییهماگرد  یبرگزار یدادهایرودر 
ثبت شده   یهادهیاحراج    یهابرنامه  یاجرا  بهره ببرید و در  تانرشته  نانیآفرکار

 شرکت نمایید تانرشتهدر زمینه 
یکی  حتماًکمک بگیرید. و بالا  یهاروش از  تانشه یانددرصد با شکوفایی  صد

از کارآفرینان برجسته کشور و جهان خواهید شد. بشرط آنکه بخواهید، حرکت 
 را برای رسیدن به هدفتان بالا ببرید. تلاشتان، و کنید
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 همه با هم همت کنیم

 میهایسخنراند که در تمام  همیشه چهار رکن اساسی پیوسته در افکارم وجود دار
 .کنمیمبدان توجه 

 شودینماقدام و اصلاح در جهت تحقق اتصال مجدد به اقتصاد جهانی حاصل  
 : جه قرار دهیممگر آنکه بتوانیم چهار رکن اساسی را مورد تو

 توسعه صنعت داخلی کشور بمنظور رقابت در جهان -1

 صنعتی کشور یهارساختیزتوسعه و نوسازی  -2

 شورری مناسب از منابع طبیعی کبهره بردا -3

 ارتقای اقتصاد مبتنی بر دانش بنیان در کشور -4

ین ارکان باید توسط دولت و ملت بررسی و اجرایی شود. اگر بتوانیم این چهار  ا
در قبال اقتصاد روبه نزول فروش نفتف اقتصادی   میتوانیمقق کنیم  رکن را مح

 مت کشوری صنعتی نوین را تعریف نماییم. و خواهیم تووانست به س
 پیش برویم.

مدون برای رسیدن به این اهداف   یابرنامهشاید نیاز باشد تمامی مسولین کشور  
 برای مجموعه تحت اختیار خود تعریف کنند.
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 اد آسان و ساختن سخت استانتق شهیهم

پروژه  ،یرا بصورت کاردست یالهیوسآمده که  ش یپ یهمه ما زمان اساساً
اثر چقدر  کیکه خلق  میدان یو م میاساختهه دلخواه خود ب ایو  یقاتیتحق

 یبرا یمثبت ی. و در قبال آن چقدر انرژردیانسان را بگ  یوقت و انرژ تواندیم
 .کند جادیانسان ا
  دائم و  انتقادهاستنوبت به  رسدیماثر به اتمام  ک ی جادیکار ا یوقت درست

 .کنندیمکه شروع به انتقاد  مینیبیمرا  یافراد
بهتر است  نیب نیکنند و در ا قیشوند که شما را تشو دایپ یکمتر افراد دیشا

 .دیکن شهیو صبر پ دیگوش فراده
 یر خلق بهتر اثر بعدکه به شما د شودیم دا ینقاط مثبت هم پ انتقادها نیدر ب

. گرچه شوندیم  دایدسته پ  نینگر در کنار ا  یمنف  یهاآدم  شهی. همکندیمکمک  
فقط خود را به   دیکن یشما بد است اما سع یافراد برا ن یا یفمن یحس و انرژ

هستند که شما را  هاچالش نیهم دی. و بداندیانتقاد برسان نینقاط مثبت ا
 .کندیم ترپخته دهنیرا در آ ماو طرح ش سازندیم

که در آن هستم  ییایو به دن نمینشیم عتیکه آرام در کنار طب هاوقت یبعض
 .ندیآفریمنقص  یکه تنها خداوند است که ب شمیندبا خود ا نگرمیم

 منتقد دارد!  زیهمتاست. گرچه او ن یب نندهیاوست که آفر
 
 
 
 
 
 

  



98 
 

 دها ینباو  د یبا یسازمان مه یپاداش و جر

خدمت  طی شرکت به رده پرسنل، محل و شرا کیبه پرسنل  یانسازم پاداش 
سازمان   یگذار  هیماسر  سکیبرنامه ر  نیاو در تدو  یگذار  ریتأث  زانیپرسنل و م

 دارد. یبستگ
 را بصورت فعال  شنهادیانتقاد و پ یهاستمیسشما هم در سازمان خود  ایآ

 ؟ دیاگرفتهبکار 
 ارائه  یقابل توجه  شنهاداتیپ  تانسازماناهداف    شبردیپرسنل شما در جهت پ  ایآ

 ؟ اندکرده
مان به  در ساز یو معنو یبهتر مال طیکه کمک به شرا دانندی مپرسنل شما  ایآ

 ؟کندیمکمک  شانیزندگ طیشرا یارتقا
 ط ی. و توجه به شرادیاهداف سازمان قرار ده انیآنان را در جر شتریاست ب بهتر
 .داشته باشد تیشما اهم یآنها برا یزندگ

 سازمان  یهاسکیر توانندیمکه پرسنل شما  دیبدان کیموضوع را ن نیا و
 شما را کم کنند.

ای سازمان شما نقش اصلی را بازی کنند بشرط آنکه آنها  در ارتق  توانندیم  هاآن
را همچون خانواده خود بدانید و از آنها آگاهی دهید و شرایط را برایشان بازگو  

 نید و از سود مالی آنها را بی بهره نسازید. کنید. اهداف شرکت را بازگو ک
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 مهندسی فروش در صنعت سلامت

. بدون شودیماین بخش سوالاتی پرسیده  تجربیات همیشه در مورد فروش و
 یبه تخصص و مهارت دارد اما فروش کالاها  ازین  ییکالا   برای هر  فروش شک  

 یاحرفهشندگان فرو انیاست. در م ییو کارا ژهیتخصص و ازمندیسلامت ن
چگونه باید کار خود را   دانندی مکه  دینیبیمکمتر افرادی را  یپزشک زاتیتجه

 .بدرستی انجام دهند
جهت ایجاد یک شبکه فروش مطمئن برای تجهیزات پزشکی از زاویه دیدم 

بدور از اصول کلاسیک در  امیشخصبا توجه به تجربه  ی وجود دارد کهموارد
ن دقت نمود. این موارد را بصورت فهرست وار در ادامه  زمینه فروش باید به آ

 خواهیم دید:
 .فعل محصوللبا داشتن یک دیتا بیس قوی از خریداران بالقوه و -1

و تعداد مصرف محصول  یهااندازهداشتن اطلاعات آماری از نوع و  -2
 .عیت جغرافیاییمراکز و تمرکز مصرف کارلا بنا به موق

، ظاهری آراسته، قدرت بیان مناسباز نظر    مناسب  فروشندگان  انتخاب  -3
، صداقت در کلام، پایبندی به اصول  ارتباطی، پایبندی به برند  یهامهارت
در ارتباط با   نو یهاحلراه  ارائهشایستگی یادگیری و توانایی ، علمی

 .کارهای محوله

و  بالای هستنداستفاده از فروشندگانی که دارای اعتماد به نفس  -4
و هیجان هوشی  ه خوبی به مشتریان منتقل کنند.این حس را ب توانندیم

 مشتری را تحریک نماید.

و آشنایی با نوع   عتعلاقه مندی فروشندگان برای کار در این صن -5
 .خدمات به آنها ارائهمشتریان و پایندی به و نیازهای برخورد با خریداران 
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 مختلف آن   یکاربردهاآشنایی فروشندگان با تجهیزات پزشکی و  -6
 . در داخل کشور ع محصول و برندهای قابل عرضه بنا به نو

شناخت فروشندگان از حوزه سلامت از نظر چگونگی ساختار  -7
 .و مراکز فروش عمده کالاو مراکز مصرف کالا انگاه رمبیمارستان، د

در ایران اهم از مویرگی،   فروش در حوزه سلامت  یهاشبکهآشنایی با    -8
 .، دیجیتالیشرکتی، بنکداری، بروکری

جهت بالابردن دانش فروشندگان    تخصصی مرتبط  یهادورهگذراندن    -9
 .بازاریابی، فروش، فن بیان، تسلط بر خریدار یهادورهمانند 

  ، نگهداری، شرایط مصرف شرایط ساخت،  ، کیفیتکالا شنایی با نوع  آ  -10
 .شودی م تکنیکال فایل محصولهر آنچه مربوط به و 

ا و معایب هر و مزایشناخت رقبا ایرانی و خارجی در مورد محصول  -11
 .شده ارائهو نسبت به محصول  کدام

پزشک و کادر  یازهاینو آشنایی دقیق با روش کاربرد محصول  -12
 . شده ارائه در برابر محصول درمانی

مشخصات کیفی محصول    ارائهاجتماعی جهت    یهاشبکهاستفاده از    -13
 .مصرف و جامعه هدف محتوای الکترونیکی برای جامعه پزشکان ارائهو 

و کاربرد استفاده از  تخصصی جهت آشنایی  ینارهایمسبرگزاری  -14
 . عرضه توجه به نوع با محصول 

شناخت مشتری و بازخورهای   جهت  آرامسی    یهاستمیساستفاده از    -15
 .و بررسی ساختار بازاریابی و فروش مشتریان 
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درمانی و ایجاد یک در داخل مراکز  مؤثرتبلیغاتی  یهاروش  ارائه -16
 .انبا خریدار مؤثر رابطه مثیت و 

  د یگوی مبرخوردار بوده و به آنچه  منطقی  از صداقت کلامی    هفروشند  -17
 داشته باشد.کامل باور 

بالقوه از جمله تلفن همراه، محیط بیمارستان،  استفاده از امکانات -18
 .تخصصی یهاییگردهماتخصصی آزاد،  ینارهایسم، ارتباطات صنفی

زبان بدن   و توجه به   ایجاد هیجان برای خریدار در هنگام فروش کالا   -19
 .صحبت حضوری و حتی در هنگام صحبت تلفنیدر هنگام 

و استفاده    و تحلیل آن   بررسی بازخرد های فروشندگان نسبت به هم  -20
 بالاتری دست  یهاشاخصبه  اندتوانستهاز تجربیات فروشندگانی که 

 پیدا کنند.

  برای برند و اجتماعی برند سازی کالا و ایجاد یک چهره تکنیکالی  -21
 .یک نماد سلامتقدرت برند و ایجاد  و توجه به

قیمت مناسب، خدمات پس از فروش مناسب، درک نیازهای مشتری   -22
 .شتریانو تحلیل نیازهای م
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 جملات گزیده از دکتر محمد جعفر حسینی شیرازی 

 .کندیبا تولد انسان متولد شده و همواره در وجود انسان رشد م تیخلاق
علم   شی زا، اف نیدچار افت، و با تمر یمدت با رخوت و کم کار ن یا یدر ط اما

 شیدرافزا یادینقش مؤثر و ز تیخلاق. ابدییو مهارت دامنه آن  گسترش م
  رقابل ینقش غ نیدارد و ا تیفعال کی تیموفق نیسازمان و همچن یبهره ور

 .است انکار
 
 

 .دیو کسب و کارتان را بزرگتر کن دیشرکتتان را کوچک کن
 دارند؟ ییبالا  یگذار هی نفر بازده سرما ستیبا کمتر از ب ییهاشرکت چگونه

 
 

در صنعت  داریخلق ارزش پا ،یرقابت تیارائه مز ،یجهش یهایعرضه نوآور
 .شودیانجام م انیاست که با شراکت با مشتر یاستراتژ کی یپزشک

 
 را  یمنافع شخص یاجتماع یهاکه حلقه رهیگیجون م یزمان یداخل دیتول
 .رندینگ یجد
 

 هیسرما  یهانهیهز  دیبا  میو پرسود داشته باش  یکسب و کار منطق  میخواهیاگر م
 یالملل  نیکار بو وارد کسب و    میاوریب  نییپا  یکالا را بصورت منطق  دیو تول  هیاول
 .میشو


